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Los Angeles County (다도시) 교통 자원 

 

ACCESS SERVICES, INC. (Los Angeles County) 

전화:  (800) 827-0829 

              청력 & 소통 장애가 있는 사람: (800) 827-1359  

홈페이지: http://accessla.org/home/ 

 

서비스: 장애인을 위한 Los Angeles County 전역의 교통 서비스입니다. 수신자 부담 전화로 연락하면 Access 

Services 담당자가 신청서와 정보 꾸러미를 보내 드립니다. 신청서 접수 후, 서비스 사용 자격을 결정하기 

위해 Access Services 평가자와의 인터뷰 일정이 예약됩니다. 신청 대상은 6세 이상의 아동에 한정됩니다. 

 

일반 정보: 

• Access는 지역 순환 차량 공유 서비스입니다. 

• 같은 차량에 한 번에 여러 명의 탑승자가 동승합니다. 

• Access는 택시 서비스, 응급 의료 또는 사회 복지 서비스, 방문 서비스 또는 개인 차량 서비스가 

아닙니다. 

• Access는 Los Angeles County 내 정해진 버스 및 열차 노선을 기준으로 0.75 마일 반경 내에서 

서비스를 제공합니다. 

• Access는 대부분의 버스와 동일한 운행 시간으로 운영됩니다. 정규 서비스는 주 7일, 오전 4시부터 

다음날 새벽 12시까지 제공됩니다. 

• 차량 공유 서비스로써, 이동 시간은 일반 차량 또는 택시와 다르며, 노선이 정해진 버스의 이동 

시간과 비슷합니다. 

• 편도 요금은 이동 거리에 따라 다르며, 최대 요금은 $3.25입니다 (Antelope 및 Santa Clarita Valleys 

출발/도착 제외). 이용 예약 시 예약 담당자가 요금을 알려줍니다.  

 

요금: 

0 ~ 19.9 마일 $2.50 

20 마일 이상 $3.25 

 

중요 사항: Access는 이미 다른 탑승자가 이용 중인 경우 폭 30 인치 및 길이 48 인치 이상, 무게 600 파운드 

이상인 휠체어 또는 이동 기기를 함께 태우지 못할 수 있습니다. 

 

홈페이지 또는 Access Services에 연락해 다음의 정보를 얻을 수 있습니다: 

• Access 라이더를 위한 가이드 

• 자격 관련 정보 

• 이동 훈련 신청 

• 불만 제기 방법에 대한 정보 

 

 

 

 

http://accessla.org/home/
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LOS ANGELES 대도시 교통 당국 (MTA)  

전화:       (800) 266-6883 

홈페이지:   https://www.metro.net/ 

 

서비스: 버스 서비스. 

 

요금: Metro의 장애인 ID 카드 소지 시 할인 요금. 

 

Metro의 장애인 ID 카드를 발급받고자 할 경우, 가격 증명서 또는 Medicare 카드를 제시해야 합니다. 모든 

Metro 고객 센터 또는 온라인을 통해 신청서를 작성할 수 있습니다. 작성한 신청서, 얼굴 전체가 나오는 

사진, 필요 서류 및 $2 수수료를 통해 모든 Metro 고객 센터에서 신청 가능합니다.  

 

시각 장애가 있어 추가 도움이 필요한 경우, Metro는 올바른 버스에 탑승할 수 있도록 점자 및 큰 글씨 

“Metro 플래시 북”을 제공합니다. 자세한 정보는 (213) 922-7023으로 연락 주십시오.  

 

 

METROLINK (지역간 열차)  

전화:  (800) 371-5465 

               언어 및 청각 장애가 있는 고객은 800-371-LINK(5465) 또는 800-698-4TDD(4833)로 연락 주십시오. 

홈페이지: https://metrolinktrains.com/ 

 

서비스: 열차 서비스는 다음과 같은 편의가 제공됩니다: 

• 각 객차에는 장애인용 화장실이 마련되어 있습니다. 

• 개인 간병인은 장애인 승객과 함께 무료로 탑승할 수 있습니다. 

• 장애인 보조 동물을 동반할 수 있습니다. 

• 탑승 지원이 필요한 승객은 승강장 끝에 위치한 접근 램프 상단에서 기다려야 합니다. 

48시간 전에 요청할 경우 Metrolink 담당자가 역에서 도움을 제공할 수 있습니다.   

 

요금: 장애인은 할인 운임을 이용할 수 있습니다. 요청 시 운임 검사 담당자에게 다음과 같은 자격 증명을 

제시해 주십시오: 

• L.A. County 대중 교통 운영자 협회 ID 카드 

• 다른 대중 교통 시스템의 할인 요금 ID 카드 

• Medicare ID 카드 

• DMV 플래카드 ID 카드 

• Los Angeles County Access Services ID 카드 소지자는 무료로 탑승할 수 있습니다. 

 

 

METRO MICRO 

전화: (323) 466-3876 (323-GO-METRO) 

 

 

https://www.metro.net/
https://metrolinktrains.com/
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홈페이지:  https://micro.metro.net/ 

 

서비스: 

• Los Angeles County의 여러 구역 내에서 단거리 이동을 하는 차량을 통해 서비스가 제공됩니다. 

• 작은 차량 (최대 10인승)을 이용한 지역 내 단거리 이동용 

• 버스 노선 일정에 맞춰 이동을 계획할 필요 없이 사전에 요청 또는 예약을 통해 (최대 7일) 차량 

이용을 예약할 수 있습니다.  

• Metro Micro 모바일 앱, 홈페이지, 또는 323-GO-METRO에 연락해 예약할 수 있습니다.  

 

요금: $1 (버스 또는 열차 환승 요금 포함하지 않음) 

• TAP 카드 또는 Metro Micro 계정이 연결된 신용카드를 통해 결제 가능 

 

 

 

PUBLIC WORKS LOS ANGELES COUNTY 

주소: 900 S. Fremont Avenue 

              Alhambra, CA 

전화: (626) 458-5100 

홈페이지: https://pw.lacounty.gov/transit/ 

 

서비스:  

• Los Angeles County의 비통합 지역에 거주하는 자격이 있는 노인 및 장애인 거주자를 위해 교통 

서비스를 제공합니다. 상호작용형 지도를 이용해 도시를 선택하면 해당 도시의 장애인 교통 

수단/Dial-A-Ride 서비스로 바로 연결됩니다. 

 

 

SOCAL 511 

전화:  전화 - 511 

홈페이지: www.Go511.com 

 

서비스: 

• Los Angeles, Orange, Riverside, San Bernardino 및 Ventura 카운티 어디에서나 유선 전화 또는 

핸드폰을 통해 Southern California 511에 전화할 수 있습니다. 누름단추식 키패드를 이용하거나 

원하는 정보를 말하면 511에서 간단한 안내를 통해 필요한 정보를 제공합니다. 

• 홈페이지는 사람들이 정보를 빠르게 찾고 교통편 이용에 적합한 경로를 계획할 수 있도록 간단한 

메뉴를 제공합니다. 또한 홈페이지는 실시간 상호작용형 교통 지도를 제공해 해당 지역의 교통 

상황을 확인할 수 있으며, 또는 "버스 및 열차” 메뉴를 통해 이동에 적합한 대중 교통 서비스를 찾을 

수 있습니다. 

https://book.metro-micro.net/
https://pw.lacounty.gov/transit/
http://www.go511.com/

