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ធន�ន�នជនំះិ (ពហុ�កងុ) េ�នធ ីLos Angeles 

ACCESS SERVICES, INC. (េ�នធ ីLos Angeles) 
ទរូស័ព�៖   (800) 827-0829 

សំ�ប់បុគ�ល�នពិ�រ�ពេ�តវ���ណ និង�រ���ស័យ�ក់ទង៖ (800) 827-1359  
េគហទពំរ័៖ http://accessla.org/home/ 

េស�៖ េស��នជំនិះ េ�សព�េ�នធី Los Angeles សំ�ប់បុគ�ល�នពិ�រ�ព។ េ�េលខឥតគិតៃថ� និងទូរស័ព��រ�ៃន 
Access Services នឹងេផ�ើឲ���ក��សំុ និងក��ប់ព័ត៌�ន។ ប��ប់ពីទទួល�ក��សំុមក �រសំ�សន៍មួយនឹង�នេ��ងេពល 
�មួយអ�ក�យតៃម�ៃន Access Services េដើម��ីសំេរចសិទ�ិទទួល សំ�បេ់បើ��ស់�បព័ន�។ េក�ងៗ�ត�វែត�ន�យុេលើសពី 
6 ��ំ េដើម��ីចុះេ��ះ�ន។ 

ព័ត៌�នទូេ�៖ 
• Access គឺ�េស�ជិះ�នចូល�� ពីចិេ��ើមថ�ល់មួយេ�មួយេទៀត។ 
• អ�កជិះេ�ចើន�ក ់នឹង�នដឹកជ���នេ�េពលម�ង ក��ងរថយន�ដូច��។ 
• �គឺមិនែមន�េស��ន�កសីុ �នេពទ�����សន� ឬេស��នជនំិះសង�ម េស�ពី��រមួយេ�មួយេទៀត 

ឬ�នជំនិះឯកជនេឡើយ។ 
• Access ផ�ល់េស�ឋិតក��ងចំ�យ ¾ ��ល ៃនផ��វ�នបឹស�នកំណត់ និងែខ��រថេភ�ើង ក��ងេ�នធ ីLos 

Angeles។ 
• Access �បតិបត�ិ�រ�ម�លវ��គ ដូច��នឹង�នបឹស�គេ�ចើន។ េស�េទៀង�ត ់គឺផ�ល់ជូនពីេ��ង 4:00 �ពឹក 

ដល់ 12:00 �ពឹក 7 ៃថ� មួយ�ទិត��។ 
• ដូច��នឹងេស�ជិះចូល��ែដរ េពលេវ�េធ�ើដំេណើររបស់អ�ក នឹង�សេដៀងេ�នឹងផ��វ�នបឹស�នកំណត់ មិនែមន 

��ន ឬ�ន�ក់សីុេទ។ 
• ៃថ�ជិះ ដំេណើរមួយេជើងរបស់អ�ក គឺេ�ងេលើចំ�យែដលអ�កេធ�ើដំេណើរ េ�យ�នៃថ�ជិះអតិបរ�� $3.25 (េលើក 

ែលងែតេ�/មក និងេ�ក��ង Antelope និង Santa Clarita Valleys)។ អ�កបំរុងកែន�ងទុក នឹង��ប់អ�កអំព ី
ៃថ�ជិះរបស់អ�ក េ�េពលអ�កេ��ងេពលេធ�ើដំេណើររបស់អ�ក។  

តៃម�៖ 
0 េ� 19.9 ��ល $2.50 
20 ឬេ�ចើន ��ល $3.25 

�រៈសំ�ន់៖ Access មិន�ចនឹងដឹកជ���នរេទះេ�អ ីឬឧបករណ័ចល័ត �នទទឹងធំ�ង 30” និង�បែវង 48” និង 
�នទំងន់ធ�ន់�ង 600lbs េ�េពលមនុស���នជិះេឡើយ។ 

េមើលេគហទំព័រ ឬ�ក់ទង Access Services េដើម��ីឲ���ន៖ 
• មគ��េទ�សក៍អ�កជិះ Access/Access Rider's Guide 
• ព័ត៌�នអំពីសិទ�ិទទួល/Information about eligibility 
• �ក��សំុ�រហ�ឹកហ�ឺនេធ�ើដំេណើរ/Travel Training Application 
• ព័ត៌�នស�ីពីរេបៀបប�ឹងបណ�ឹង/Information on how to file a complaint 

http://accessla.org/home/
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METROPOLITAN TRANSPORTATION AUTHORITY (MTA) ���ធរ�នជនំះិ �បជុ�ំកងុ  
LOS ANGELES  
ទរូស័ព�៖   (800) 266-6883 
េគហទពំរ័៖  https://www.metro.net/ 

េស�៖ េស��នបឹស។ 

តៃម�៖ បន�យៃថ�ជិះ េ�យ�ន អត�ស��ណប័ណ�ពិ�ររបស់ Metro/ Metro’s Disabled ID Card។ 

េដើម��ីឲ���នប័ណ� ID ពិ�ររបស់ Metro អ�ក�ត�វែតផ�ល់ភស���ងៃនសិទ�ិទទួល ឬប័ណ� Medicare។ �ក��សំុគឺ�នេ� 
មណ�លអតិថិជន Metro ឬ�មអន�ញ។ �ក��សំុែដល�នបំេពញ �ត�វ�នរូបថតមុខេពញ ឯក�រ�នត�ម�វ និងៃថ�
ឈ��ល $2 �ចនឹង�នប���នេ� មណ�លអតិថិជន Metro �មួយ។  

េដើម��ីជួយជន�នឱនថយចក��វ�ស័យ �ំងេ�ះែថមេទៀត Metro ក៏ផ�ល់អក��រ���ល �នេលខកូដ និងពុម�អក��រធំៗ “Metro 
Flash Books” សំ�ប់ឲ��ស��េ��នបឹស�តឹម�ត�វ។ សំ�ប់ព័ត៌�នែថមេទៀត សូមេ� (213) 922-7023។ 
 
METROLINK (រថេភ�ើង�មភមូ�ិគ)  
ទរូស័ព�៖   (800) 371-5465 

សូមេ� 800-371-LINK(5465) ឬ 800-698-4TDD(4833) សំ�ប់អតថិិជនែដលឱនថយសំដី 
និងេ�តវ���ណ។ 

េគហទពំរ័៖ https://metrolinktrains.com/ 

េស�៖ េស�រថេភ�ើង េ�យ�ន�រសំរបសំរួល៖ 
• �នរថេភ�ើងនិមួយៗ �នបន�ប់ទឹក�ចេចញចូល�នេពញេលញ។ 
• អ�ក�ំែថ�ំ��ល់ខ��ន ជិះឥតគិតៃថ� �មួយអ�កដំេណើរែដលពិ�រ។ 
• េស�សត�ចិ��ឹម គឺ��គមន៍។ 
• អ�កដំេណើរែដល�ត�វ�រជនំួយ ក��ង�រេឡើងជិះ គួរែតរង់�ំេ�េលើផ��វជំ�លេចញចូល ឋិតេ��ងចុងៃន�ន�ប។ 

េ�យ�នសំេណើ 48 េ��ង �មុន អ�កតំ�ង Metrolink �ចផ�ល់ជំនួយ េ�ឯ��ននីយ។  

តៃម�៖ �នបន�យៃថ�ជិះ សំ�ប់មនសុ���នពិ�រ�ព។ សូមប��ញភស���ងៃនសិទ�ិទទួល េ�អ�ក�ត�តពិនិត��ៃថ�ជិះ 
�មសំណ�មពរ៖ 

• អត�ស��ណប័ណ� ស�គមអ�ក�បតិបត�ិ�រ�ន��ន/Transit Operators Association ID Card             
េ�នធ ីL.A. 

• អត�ស��ណប័ណ� បន�យៃថ�ជិះ/Reduced fare ID Card មកពី�បពន័��ន��នមួយេទៀត  
• អត�ស��ណប័ណ� Medicare/Medicare ID Card 

• អត�ស��ណប័ណ� និមិត�ប័ណ� DMV/DMV placard ID Card 
• អ�ក�ន់ប័ណ� Access Services ID េ�េ�នធី Los Angeles ជិះឥតអស់ៃថ� 

 
 

https://www.metro.net/
https://metrolinktrains.com/
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METRO MICRO 
ទរូស័ព�៖  (323) 466-3876 (323-GO-METRO) 
េគហទពំរ័៖  https://micro.metro.net/ 

េស�៖ 
• េស� គឺ�នផ�ល់េ�ក��ងរថយន�មួយ ែដលនឹងេធ�ើដំេណើរជតិៗ ឋិតក��ងតំបន់�េ�ចើន ក��ងេ�នធ ីLos Angeles 
• ដំេណើរជិតៗ�មតំបន់ េ�យេ�បើរថយន�តូច (អ�កដំេណើរដល់េ� 10 �ក់) 
• ដំេណើរ�ត�វ�នេ��ងេពល �មត�ម�វ�រ ឬ�នកកទ់ុក�មុន (ដល់េ� 7 ៃថ�) ��ង�រ�ត�វេរៀបចំគំេ�ង�រ 

េធ�ើដំេណើរេ�មក �ម�លវ��គផ��វ�នបឹស 
• កកដ់ំេណើរទុក �មួយ�ព�ចល័ត Metro Micro េ�េលើេគហទំព័រ ឬេ�យេ� 323-GO-METRO  

តៃម�៖ $1 (មិនប���ល�រដូរេ��នបឹស ឬរថេភ�ើងេទ) 
• �ចបង់��ក់�ន េ�យេ�បើប័ណ� TAP ឬប័ណ�ឥណ�ន �ន��ប់េ�គណនី Metro Micro 

 
��រណៈ�រ/ PUBLIC WORKS េ�នធ ីLOS ANGELES 
�សយ��ន៖ 900 S. Fremont Avenue 

Alhambra, CA 
ទរូស័ព�៖  (626) 458-5100 
េគហទពំរ័៖ https://pw.lacounty.gov/transit/ 

េស�៖  
• ផ�ល់េស��នជំនិះ សំ�ប់�ពឹ��វ័យ�នសិទ�ិទទួល និងអ�កមូល��នែដលពិ�រ េ�តំបន់មិន�ន់�នប���ល 

ៃនេ�នធ ីLos Angeles។  ែផនទី�នអន�រសកម� អនុ��តឲ��អ�កេ�ជើសេរ�ស�កុងរបស់អ�ក េដើម��ីឲ���ន 

��ប់ផ��វេ� �ន��នជនពិ�រ/េស� Dial-A-Ride ៃន�កុងរបស់អ�ក។ 
 

 
SOCAL 511 
ទរូស័ព�៖  ចុចេលខ - 511 
េគហទពំរ័៖ www.Go511.com 

េស�៖ 
• �ប�ជន�ចេ� Southern California 511 មកពីកែន�ង�មួយ ក��ងេ�នធ ីLos Angeles, Orange, 

Riverside, San Bernardino និង Ventura មកពីទូរស័ព�ែខ�� ឬទូរស័ព�ៃដ។ េសចក�ែីណ�ំសម�� នឹងែណ�ំ

អ�កេ�រកព័ត៌�នែដលអ�ក�ត�វ�រ – េ�យេ�បើបន�ះទូរស័ព�ប៉ះឮសូរ ឬនិ�យ អ�កចង់�នអ�ី េហើយេលខ 511 
នឹងផ�ល់ឲ��ព័ត៌�នែដលអ�ក�នេស�ើ។ 

• េគហទំព័រ ផ�ល់ជូន�តិ��ម�� េដើម��ីជួយ�ប�ជនរកព័ត៌�ន��ង�ប់រហ័ស និងេ��ងផ��វ�តឹម�ត�វ សំ�ប់ដំេណើរ 

របស់េគ។ ទី�ំងេ�ះផ�ល់ជូន ែផនទីច�ចរណ៍ អន�រសកម�រស់រេវ�ក េដើម��ីេមើលច�ចរណ៍េ�ក��ងតំបន ់ឬទស��� 
“�នបឹស និងរថេភ�ើង/Buses and Trains” េដើម��ីរកេស��ន��ន�តឹម�ត�វ សំ�ប់ដំេណើររបស់អ�ក។ 

https://book.metro-micro.net/
https://pw.lacounty.gov/transit/
http://www.go511.com/

