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지역 센터의 환영 인사

 친애하는 가족 여러분, 

Harbor Regional Center의 전무 이사로서 조기 시작 프로그램에 오신 것을 환영하게 되어 

기쁩니다. South Bay, Harbor, Long Beach및 Los Angeles County의 남동부 지역에 서비스를 

제공하게 된 것을 영광으로 생각합니다.  

Harbor Regional Center에서는 모든 어린이가 자신의 잠재력을 최대한 발휘할 수 있는 

기회를 가질 자격이 있다고 믿습니다. 우리는 아이들이 어린 나이에 필요한 지원을 받을 

때 놀라운 발전을 이룰 수 있다는 것을 잘 알고 있습니다. 그렇기 때문에 우리는 지역 

사회와 밀접히 협력하여 도움이 필요한 아동을 파악하고 서비스를 제공합니다. 우리의 

주요 목표는 조기 개입을 통해 아동이 상당한 발달 진전을 이룰 수 있도록 돕는 것입니다. 

서비스 코디네이터들은 자녀의 발달을 지원하는 역할을 하며, 자녀의 발달을 지원하고 

이 여정에서 부모님을 도와드립니다. 우리는 발달 장애가 있는 자녀를 양육하는 것이

어려울 수 있음을 잘 알고 있으며, 모든 단계에서 자원과 안내를 제공하기 위해 최선을

다하고 있습니다.

저는 발달 서비스 시스템에 대한 개인적인 경험이 있는 많은 직원을 포함하여 이 업무에 

헌신하는 직원들의 모습을 보며 항상 영감을 받습니다. 자녀의 성장을 돕기 위해 고객님 

및 고객님 가족과 협력할 수 있는 기회를 주셔서 감사합니다.  

자녀의 돌봄을 저희에게 맡겨 주셔서 감사합니다. 저희는 함께 협력하고 가족의 여정을 

지원할 수 있기를 기대합니다.  

진심으로, 

Patrick Ruppe 
전무 이사 
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EARLY START 서비스에 오신 것을 환영합니다 
 

모든 아기와 유아는 대부분 서로 다른 

방식으로 발달합니다. 우리는 부모가 

자녀의 발달에 대한 질문을 가지고 있다는 

것을 알고 있습니다. Early Start는 귀하의 

자녀와 같은 어린 자녀를 생애 첫 3년 

동안 지원하기 위해 만들어졌습니다. 또 

다른 목적은 귀하와 같은 사랑하는 부모와 

돌보미를 지원하는 것입니다. 

Early Start는 자녀의 생애 첫 3년을 

최대한 활용하는 데 도움이 됩니다. 이는 

자녀의 고유한 요구를 충족시키는 데 

도움이 됩니다. 부모로서 자녀에게 가장 

중요하다고 생각하는 기능을 배우는 데에도 도움이 될 수 있습니다.  

어린 아이의 부모가 되는 것은 어려울 수 있습니다. 아기의 발달이 걱정된다면 부담을 갖기 쉽습니다. 좋은 소식은 

당신의 아기는 당신이 병원에서 집으로 데리고 왔을 때처럼 여전히 건강하다는 것입니다. 당신은 세계의 누구보다 

당신의 아기에 대해 더 많이 알고 있습니다. Early Start는 아기와 유아에게 도움이 필요한지 알아볼 수 있도록 가족 

친화적인 접점을 제공합니다. 아기와 유아가 가능한 최선의 방식으로 발달하는 데 도움이 되는 서비스도 

제공합니다. 여러분은 여러분과 같은 다른 부모들과도 교류하게 될 것입니다. 귀하는 자녀의 성장과 발달을 

지원하는 전문가 팀을 구성할 수 있습니다. 

아이들이 평소보다 느리게 발달하는 것은 흔한 일입니다. 미국 내 어린이 6명 중 1명꼴로 발달 지연을 보이고 

있습니다. Early Start는 출생부터 3세가 될 때까지 발달 지연 또는 장애를 가진 영유아를 돕습니다. Early Start를 

통해 자녀의 학습, 성장 및 발달에 대한 요구를 더 잘 이해할 수 있습니다. Early Start 서비스는 이 서비스가 필요한 

아이들이 새로운 기능을 배우고 어려움을 극복하여 인생에서 성공할 확률을 높이는 데 도움이 됩니다. 

귀하 또는 귀하의 의사가 귀하의 자녀가 장애 또는 발달 지연이 있다고 생각하는 경우, 이 정보는 Early Start에 

대해 배우는 데 도움이 됩니다. 

Early Start에 대한 자주 묻는 질문에서 더 많은 답변을 찾을 수 있습니다. 
  

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
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이 패킷은 누구에게 도움을 주나요? 
 
이 패킷은 발달 지연 또는 장애가 있을 수 있거나 있는 것으로 밝혀진 영유아의 부모 및 기타 돌보미를 위한 

것입니다. 

전문가 및 관련인들이 이 정보를 사용하여 가족과 어린 자녀를 지원할 수 있습니다. 

이 가이드 활용하기 

이 가이드는 사용하기 쉽도록 6개의 섹션으로 나뉩니다. 

관심사에 따라 어떤 섹션이든 먼저 읽을 수 있습니다. 

1부: 일반적인 정보 

2부: Early Start 신청하기 

3부: Early Start 탐색하기 

4부: Early Start에서 학교까지 

5부: 나의 권리 알기 

6부: 연락처 및 관련 자원 
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1부: 일반적인 정보 
 

발달 지연이란 무엇인가요? 

발달 지연은 흔한 일입니다. 무려 6명 

중 1명의 어린이에게 발달 지연이 

있습니다. 아이들은 서로 다른 시기에 

서로 다른 기능을 개발합니다. 아이가 

대부분의 아이들이 특정 나이에 할 수 

있는 일을 하지 않는다면 발달 지연이 

있을 수 있습니다. 

발달 지연은 다음 영역 중 하나 

이상에서 발생할 수 있습니다:  

• 사고 및 학습 (인지성)  

• 말하기 및 자아 표현하기 

(표현성 의사소통) 

• 언어 이해 (수용성 의사소통)  

• 감정, 표현, 타인과의 교류 (사회성 및 정서)  

• 식사, 옷 입기, 스스로 돌보기 등 일상 생활 기술 (적응성)  

• 걷기, 움직이기, 보기 및 듣기 (신체 및 운동 발달, 시각 및 청각 포함)  

Early Start는 자녀가 이러한 기능을 따라잡는 데 도움이 될 수 있습니다. 
 
 
 
 
 
 
  

“이제 어디로 가야 할지, 어떻게 해야 

할지 몰랐기 때문에 누군가 나를 

안내하고 Early Start에 대해 자세히 
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발달 장애란 무엇인가요? 

발달 지연은 발달 장애의 징후일 수도 있습니다. 캘리포니아에서 발달 장애는 평생의 장애로 간주되며 거의 모든 

경우 18세 이전에 나타납니다. 다음 상태는 발달 장애로 간주됩니다: 

• 자폐증 

• 뇌성마비 

• 간질  

• 지적 장애  

• 지적 장애와 유사한 치료가 필요한 기타 상태 

조기 개입 서비스는 아기 및 어린 자녀가 일반적으로 생애 첫 3년 동안 개발되는 기본 및 새로운 기능을 학습하는 

데 도움이 됩니다.  
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발달지연 또는 확립된위험 또는 위험요인

Early Start 대상자는 누구인가요? 

3세 미만의 아동은 다음과 같은 경우 그럴 개연성이 있습니다: 

• 다음 중 하나 이상에서 문제가 있다면 25% 이상의 발달 지연 가능성이 있습니다: 

o 인지성 (사고 및 학습) 

o 표현성 의사소통 (말하기 자아 표현하기) 

o 수용성 의사소통 (언어 이해) 

o 사회성 및 정서 (감정, 표현, 교류) 

o 적응성 (식사, 옷 입기, 스스로 돌보기 등 일상 생활 기술) 

o 시각 및 청각을 포함한 신체 및 운동 발달 (걷기, 움직이기, 보기 및 듣기) 

• 이와 같은 경우 발달이 지연될 가능성이 높다고 알려진 원인에 대한 위험 조건이 이미 있거나;  

• 전문가가 확인한 여러 가지 위험으로 인해 발달이 지연될 가능성이 있습니다 
 
[자세한 내용은 용어집 참조] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• 위험 또는 고위험 상태에는 다음과 같은 아동이 포함될 수 있습니다: 매우 일찍 태어났고 (임신 32주 미만) 

출산 시 체중이 매우 낮았음 

• 광범위한 건강상의 문제가 있었거나 입원 기간이 길었음 

• 출산 전에 약물이나 알코올에 노출이 있었음 

• 심각한 선천성 손상의 경험  

• 태만이나 학대를 경험 

이미 굳어진 위험 조건 상태에는 다음과 같은 아동이 포함될 수 있습니다:  

• 발달 지연과 관련된 유전적 증세(그중에서도 예를 들면, 다운 증후군, 허약성 X 증후군) 

• 태아 알코올 증후군 

• 청력, 시력 또는 제한적인 사지 움직임  
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위와 같은 선택 사항은 다음에 따라 달라지지 않습니다 

• 가족 소득 

• 이민 상태 

Early Start란 무엇인가요? 

Early Start는 발달 지연 또는 장애가 있는 영유아가 있는 가족을 위한 캘리포니아의 조기 개입 서비스입니다. 
 

Early Start는 어떻게 내 자녀를 도울 수 있나요? 

Early Start는 귀하와 같은 부모와 돌보미를 지원합니다. Early Start는 자녀가 배우고 성장할 수 있도록 자녀와 

교감하는 데 도움이 됩니다. 이러한 서비스 중 일부는 자녀에게 직접 제공됩니다. 귀하 역시 자녀의 발달과 요구를 

지원하는 방법을 학습하는 데 도움이 되는 서비스를 받을 수 있습니다.  [3부: Early Start에서 어떤 종류의 

서비스를 받을 수 있나요? 참조]  
 

리져널센터란 무엇인가요? Early Start 서비스에 대한 지원은 어떻게 받을 수 있나요? 

리져널센터는 발달 지연 아동과 그 가족을 위한 서비스를 주선하는 지역 기관입니다. 리져널센터는 캘리포니아주 

전역에 사무실이 있습니다. 리져널센터는 다음과 같은 일을 수행합니다: 

• 발달 지연 또는 장애에 대한 평가 

• 자녀가 Early Start 서비스에 적합한지 판단 

• 서비스 사례 관리 및 조정 제공 

• 치료 및 서비스에 대한 자금 제공 
 
모든 리져널센터는 유사한 프로그램을 가지고 있지만 리져널센터 별로 그 지역 사회의 요구를 충족하기 위해 다른 

일을 할 수 있습니다. 리져널센터가 어떻게 운영되는지 아는 것도 도움이 될 것입니다.   

리져널센터 조회 도구에 우편번호를 입력하면 자신의 지역에 있는 리져널 센터를 찾을 수 있습니다.  

 

https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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“리져널센터는 삶을 편리하게 

만들기 위해 여기에 있습니다. 

가족 구성원이 여정을 더 쉽고 

간편하게 탐색할 수 있게 

만들어 드립니다. 최선을 다해 

도와드리겠습니다.”  

–리져널센터 전문가/직원 일동 
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경우에 따라 지역 학군 또는 카운티 교육청에서 Early Start 서비스를 제공할 수 있습니다. 청력 손실, 시각 장애 

또는 신체 장애가 있는 자녀가 있는 가족은 지역 학군 또는 카운티 교육청을 통해 Early Start서비스를 받을 수 

있습니다. 캘리포니아의 일부 지역에서는 가족들이 지역 학군과 리져널센터에서 서비스를 받을 수 있습니다. 
 
리져널센터를 통한 Early Start: 

• 발달 지연 또는 장애가 있는 아동 
 
지역 학군 또는 카운티 교육청을 통해 Early Start 시작: 

• 발달 지연이나 장애가 없지만 다음 경우에 해당되는 아동: 

o 청각 장애 또는 난청이 있는 경우 

o 눈이 멀었거나 시각 장애가 있는 경우 

o 신체적 장애가 있는 경우 
 

발달장애서비스부란 무엇인가요? 

캘리포니아 발달장애서비스부(DDS)는 리져널센터에서 제공하는 발달 지연 또는 발달 장애가 있는 캘리포니아 

주민을 위한 서비스 제공을 관리하는 주의 부서입니다. DDS는 캘리포니아의 Early Start를 맡고 있는 기관입니다.  
 

Early Start 서비스에 대한 비용이 있나요? 

가족의 의료 보험 또는 다른 수단이 일부 

서비스에 대한 비용을 지불하는지 여부를 

확인해야 할 수 있습니다. 보험이 적용되지 

않는 필요한 서비스는 리져널센터에서 

구입하거나 제공할 수 있습니다. 메디-칼과 

같은 의료 서비스 비용을 거의 내지 않아도 

되는 자격을 갖추었는지 확인할 수 있는 

리소스가 있습니다. 메디-칼을 받지 못하는 

일부 가족은 일부 서비스에 대해 소액의 

수수료를 지불해야 할 수 있습니다. 
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2부: EARLY START 신청하기 

제 아이가 발달 지연이나 장애를 가지고 있다고 생각합니다. 어떻게 해야 하나요? 

리져널센터에 문의하십시오. 아이의 소아과 의사 또는 다른 의사의 

추천 소견을 기다릴 필요가 없습니다. 소견은 아이와 친숙한 

사람이라면 누구나 제공할 수 있습니다.  

제 우려 사항에 대해 의사나 리져널센터와 어떻게 논의해야 하나요? 

아기 또는 유아의 발달이 걱정된다면, 이 정보는 의사 또는 

리져널센터와 귀하의 우려 사항을 논의하는 데 도움이 됩니다. 

리져널센터는 가능한 평가 방법에 대해 논의하고 귀하와 협력하여 

평가를 완료합니다. 논의 가능한 평가들은 다음과 같습니다: 

• 발달 (운동 기능, 의사소통, 정보 처리 포함)

• 사회성

• 청력

• 시력

발달 평가는 의사소통에서 사회 및 일상 생활 능력에 이르기까지 아동 발달의 모든 영역을 살펴봅니다. 다음은 

발달 평가를 통해 추적 조사해야 할 행동의 예입니다: 

• 일상적으로 부모의 얼굴을 보지 않음

• 이름으로 부를 때 응답하지 않음

• 안기는 것을 좋아하지 않음

• 달래기 어려움

• 약 4개월이 되었는데, 옹알이를 하거나 소리를 내거나 웃지 않음

• 9개월 된 아이가 행복한 표정, 슬픈 표정, 화가 난 표정, 놀란 표정을 보이지 않음

• 첫 돌이 되었는데 손을 흔들어 작별 인사를 하거나 다른 제스처를 사용하지 않음

• 첫 돌이 되었는데 ‘아니요‘라고 고개를 흔들지 않음

• 첫 돌이 되었는데 ‘엄마‘나 ‘아빠’라고 말하지 않음

• 첫 돌이 되었는데 짝짜꿍 같은 놀이를 하지 않음

• 15개월이 되었는데, 좋아하는 물건을 표시하지 않음

• 부모를 보거나 부모와의 대화를 멈추는 등의 기능과 능력을 잃음
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다음은 청력 평가를 통해 추적 조사해야 할 건강 문제와 행동의 예시입니다: 

• 귀에 통증이 잦음 

• 귀, 코 및 목구멍에 염증이 생김 

• 큰 소리에 반응하지 않음 

• 누군가가 말을 할 때나 소음이 있을 때 쳐다보지 않음  

• 평소에 좋아하거나 관심이 있는 것이라도 방 맞은편에서 불렀을 때 응답하지 않음 

• 소리가 나는 방향으로 같은 귀를 돌림 
 

 
 
다음은 시력 평가를 통해 추적 조사해야 할 건강 문제와 행동의 예시입니다: 

• 눈이 붉고 물기가 많음  

• 눈꺼풀에 딱딱한 껍질이 있음 

• 눈을 자주 문지름 

• 초점을 맞추거나 눈을 마주치는 데 어려움이 있음 

• 얼굴과 매우 가까운 곳에 책이나 물건을 들고 있음 

• 쇼를 볼 때 TV와 매우 가깝게 앉아 있음  

• 무언가를 볼 때 한쪽 눈을 감거나 고개를 갸웃거림  

• 두 눈이 함께 움직이지 않는 것 같음  

• 눈이 교차하거나 돌고 있는 것처럼 보임   
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다음은 운동 기능 평가를 통해 추적 조사해야 할 건강 문제와 행동의 예시입니다: 

• 팔 및/또는 다리가 뻣뻣함 

• 안거나 껴안았을 때 등을 활처럼 구부리거나 밀어냄  

• 4개월이 되었는데, 머리를 세우지 않음 

• 6개월이 되었는데, 뒤집기를 하지 않음 

• 첫 돌이 되었는데 손과 무릎을 사용하여 앉거나 기어오르지 않음  

• 첫 돌이 되었는데 손가락과 엄지로 작은 물건을 집어 들지 않음 

• 두 돌이 되었는데 혼자 걷지 않음 

• 두 돌이 되었는데 큰 크레용을 들고 낙서하기 힘들어함  

• 30개월이 되었는데 달릴 때 많이 넘어지거나 비틀거림 

• 30개월이 되었는데 책의 페이지를 넘기기 힘들어함  
 

 
 
다음은 의사소통 평가를 통해 추적 조사해야 할 행동의 예입니다: 

• 4개월이 되었는데 옹알이를 하거나 웃지 않음  

• 6개월이 되었는데, 주의를 끌기 위해 소리를 내지 않음  

• 첫 돌이 되었는데 '잘 자'와 같은 단어에 응답하지 않음 

• 첫 돌이 되었는데 사람('엄마', '아빠')이나 물건('병')을 이름으로 부르지 않음 

• 첫 돌이 되었는데 '아니요'라고 고개를 흔들지 않음 
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• 두 돌이 되었는데, 물건을 가리키지 않거나 원하는 물건의 이름을 지정하지 않음 

• 두 돌이 되었는데 두 단어("엄마 가자", "주스 줘")를 사용하지 않음 

• 30개월이 되었는데, 익숙한 운율이나 노래를 하지 않음 

• 30개월이 되었는데 간단한 지시를 따를 수 없음  

다음은 정보 처리 평가를 통해 추적 조사해야 할 행동의 예입니다: 

• 첫 돌이 되었는데, 숨겨진 물건을 보고 도 그 물건을 찾는 데 어려움을 겪음 

• 두 돌이 되었는데 '코는 어디에 있나요?'와 같은 질문을 받았을 때 신체 부위를 가리키지 않음 

• 30개월이 되었는데, 상상하기 놀이를 하지 않음  

• 30개월이 되었는데, '더’ 라는 의미를 이해하지 못하는 것 같음  
 

우려되는 이유를 설명하는 방법에 대해 자세히 알아보세요.  

 

Early Start 자격은 어떻게 결정되나요?  

서비스 코디네이터 또는 자격 선별 전문가가 귀하에게 질문하고 귀하의 자녀의 발달에 대해 알게 될 다른 사람이 

있는지 질문할 것입니다. 여기에는 가족 구성원, 자녀의 의사, 교사 및 사회복지사가 포함될 수 있습니다. 서비스 

코디네이터 또는 자격 선별 전문가는 사정 결과도 수집합니다. Early Start팀은 사정 및 자격 기준을 검토하기 위해 

귀하를 만날 것입니다.  
 

  

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
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시작하기: 쉽습니다! 

리져널센터로 전화 통화 또는 서면 연락으로 시작합니다. 누구나 리져널센터에 연락할 수 있습니다. 여기에는 

자녀의 의사, 육아 제공자 또는 귀하가 포함됩니다. 절차를 시작하려면 지역 리져널센터로 전화하십시요.  

다음과 같은 방법으로 리져널센터를 찾을 수 있습니다. 

• 발달장애서비스부 웹사이트에서 리져널센터의 연락처 정보 찾기

• Early Start 발달장애서비스부 헬프라인에 800-515-BABY(800-515-2229)전화하기

• 이메일: earlystart@dds.ca.gov

리져널센터에 전화하면 어떻게 됩니까? 

리져널센터와의 첫 번째 접촉 후 5단계가 있습니다. 단계 1~3을 "채택"이라고 합니다. 

1단계: 리져널센터에 대한 연락 또는 문의 

리져널센터 팀원이 평가 일정을 지원하고 자격 요건을 충족하는 과정을 안내해 드릴 것입니다. 이 사람은 자격선별 

전문가 또는 서비스 코디네이터라고도 하는 케이스 매니저일 수 있습니다. 서비스에 적합한 경우 서비스 

코디네이터는 귀하와 귀하의 가족이 Early Start 서비스를 이용하는 데 도움이 되는 서비스와 지원을 조정하고 

대행하여 줍니다. 

2단계: 동의  
귀하(또는 부모가 없는 경우 법적으로 자녀에 대한 교육적 결정을 내릴 수 있는 사람)는 자녀를 평가하는 데 

동의한다는 동의서에 서명해야 합니다.  

3단계: 적격성 평가 및 요구 사정 
동의를 받으면 자녀가 Early Start 서비스에 적합한지 판단하기 위해 평가합니다. 평가를 수행하는 사람은 절차의 

모든 단계에서 일어나는 일을 설명합니다. 경우에 따라 귀하와 귀하의 자녀를 지원하는 서비스를 결정하는 데 

도움이 되는 추가 사정을 완료할 수 있습니다. [1부: Early Start 대상자는 누구인가요? 참조] 

4단계: 개인별 가족 서비스 계획 (IFSP)  
자녀가 Early Start 서비스를 받을 수 있는 경우, 귀하와 서비스 코디네이터는 개인별 가족 서비스 계획(IFSP)을 

전개합니다. 이 계획에는 자녀의 강점과 요구 사항, 우려 사항 및 자녀가 받게 될 Early Start 서비스가 포함됩니다. 

[3부: IFSP란 무엇인가요? 참조] 

https://dds.ca.gov/rc/listings/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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5단계: 서비스  
IFSP가 전개되면 Early Start 서비스가 시작됩니다. 서비스 코디네이터와 협력하여 가족의 필요에 맞는, 자녀를 위한 

최상의 서비스를 결정하게 됩니다. 서비스는 "평상시의 환경"에서 진행될 것입니다. 이런 장소는 집이나 다른 

커뮤니티 환경과 같은 친숙한 장소입니다. 
 

 

 

 

 

  

1단계: 
리져널센터에

대한연락

또는문의

2단계: 
동의

3단계: 
적격성평가

및요구사정

4단계: 
개인별가족

서비스계획

(IFSP) (해당될
경우)

5단계: 
서비스

45일 

채택 
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리져널센터와의 첫 번째 접촉 후 45일 이내에 5단계가 모두 완료되어야 합니다.  
리져널센터가 이 기간 내에 응답하지 않으면 서비스 코디네이터 또는 자격선별 전문가에게 전화하여 통화 날짜를 

기록해야 합니다. 서비스 코디네이터 또는 자격선별 전문가가 리져널센터와의 접촉을 기록하라고 말한 내용도 

기록해야 합니다. 리져널센터가 이 절차를 지연하는 경우 리져널센터 디렉터 및/또는 발달장애서비스부에 신고할 

수 있습니다. [5부: 나의 권리 알기 참조] 

맥스의 이야기는 채택 과정을 설명하는 짧은 동영상입니다. https://youtu.be/VMCj9SCtEU0 
 
 

 
 

"채택 과정을 거치는 가족들은 엄청난 스트레스와 전환의 시간을 

겪어요. 부모들은 처음에 무척 당황하는데 그건 이 모든 새로운 정보를 

처리해야 하기 때문이지요. 일부 가족에게는 언어 장벽이 있을 수 

있으므로 언어에 대한 지원이 필요합니다.”  

   

https://youtu.be/VMCj9SCtEU0
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리져널센터와 공유해야 할 유용한 정보가 있나요?  

리져널센터는 자녀와 가족에 대한 정보를 활용하여 자녀가 Early Start 서비스에 적합한지 확인합니다. 또한 귀하와 

귀하의 자녀가 어떤 서비스를 필요로 하는지 확인하기 위해서도 이 정보를 활용합니다. 자녀에 대한 모든 정보가 

도움이 됩니다. 귀하는 리져널센터가 자녀의 강점과 요구 사항 및 부모로서의 우려 사항을 이해하는 데 도움이 

되는 귀중한 정보를 제공할 수 있습니다. 물론 다른 출처의 정보도 제공할 수 있습니다.  
 
예시: 

• 임신 및 출산에 대한 정보 

• 모든 병원 및/또는 의료 기록 

• 모든 평가 보고서 (예: 심리학자 또는 물리 치료사가 수행한 심사 결과, 

평가) 

• 얼리 헤드 스타트(Early Head Start), 가정 방문자, 여성, 유아 및 아동을 

위한 특별 영양 보충 프로그램(WIC) 또는 낮 시간 돌봄에 대한 보고서 

또는 우려 사항 
 
귀하가 제공하는 모든 정보는 기밀입니다. 귀하의 허락 없이는 누구와도 

공유되지 않습니다. 
 
평가 중에 아동 발달 전문가가 귀하에게 평가 과정을 설명할 것입니다. 전문가는 

아동 심리학자, 언어 병리학자, 직업 치료사, 또는 다른 아동 발달 전문가일 수 

있습니다.  
 
이들은 평가 중에 다음을 수행할 수 있습니다:  

• 자녀의 능력을 파악하기 위해 평가의 일환으로 자녀와 놀아주기  

• 귀하가 자녀와 놀고 교류하는 모습 관찰하기  

• 자녀, 가족, 임신 및 출산에 대해 질문하기 
 
평가 결과는 발달 지연 또는 장애가 없는 동일한 연령의 다른 아동과 비교될 것입니다.  
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나를 도울 수 있는 다른 사람이 있나요? 

다음과 같은 곳에서 도움을 받을 수 있습니다:  

가족지원센터: 서비스 코디네이터 또는 자격선별 전문가가 귀하의 연락처 정보를 해당 지역의 센터와 공유하는 데 

대한 동의를 요청할 것입니다. 이 센터는 장애 아동의 부모가 그 스탭이 될 수도 있습니다. 센터는 자원과 지원을 

제공할 수 있습니다. 센터에서 가족들과 같은 과정을 겪고 있는 다른 가족들과 교류할 수 있습니다. 그들은 다음 

사항에 대해 많이 알고 있습니다: 

• 자녀를 걱정하는 느낌이 어떠한 것인지에 대한 감정 

• Early Start  

• 귀하와 귀하의 자녀에게 도움이 될 수 있는 기타 지역 리소스  

• 다른 발달 지연 및 장애  
 

캘리포니아 주 전역에는 가족자원센터가 있습니다. 발달장애서비스부 웹사이트에서도 자세한 내용을 확인할 수 

있습니다.  
 

베이비 라인: Early Start에 대한 정보를 제공할 수 있는 핫라인입니다.  

• 800-515-BABY (800-515-2229) 
 

211: 캘리포니아 주의 많은 카운티는 211 핫라인을 보유하고 있습니다.  

• 211은 영유아를 위한 전문의 추천을 포함하여 많은 다양한 유형의 요구에 

대한 자원을 제공할 수 있습니다. "211"로 전화하거나 웹사이트를 

이용하여 연락할 수 있습니다.  
 

헬프 미 그로우 (HMG) 

• 귀하의 카운티에 HMG 프로그램이 있을 수 있습니다. HMG는 신생아~5세 

자녀의 부모에게 정보와 자원을 제공합니다. 현지 HMG가 있는지 

확인하려면 해당 웹사이트를 방문하세요.  
 

  

http://www.frcnca.org/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/family-resource-center/
https://www.211ca.org/
http://helpmegrowca.org/index.php/counties/
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지역 학군 또는 카운티 교육청 

• 일부 어린이들은 리져널센터 대신 학군 또는 카운티 교육청을 통해 Early Start 서비스를 받습니다. 학교는 

다음과 같은 장애가 있는 아동에게 Early Start 서비스를 제공할 수 있습니다: 

o 시력 

o 청력 

o 심각한 정형외과적 장애  

o 이러한 장애의 복합 

• 자녀가 이러한 조건 중 일부 또는 전부를 가지고 있는 경우, 리져널센터는 Early Start 서비스를 위해 학군과 

연결하는 데 도움을 줄 것입니다. 
 

현재 내 자녀는 Early Start 서비스 대상이 아닙니다. 나에게 어떤 선택 사항이 있나요?  

다른 프로그램 찾기: 자격선별 전문가 또는 서비스 코디네이터에게 자녀에게 도움이 될 수 있는 다른 프로그램에 

대해 문의할 수 있습니다.  
• 다른 프로그램에 대한 자세한 내용은 현지의 가족자원센터에 문의할 수 있습니다 

[6부: 연락처 및 자원 참조] 
 

분쟁 해결: 자녀의 해당 여부에 관한 결정에 동의하지 않으면 결정에 이의를 제기할 수 있습니다. 분쟁 해결을 

신청하는 양식은 거부 서신에 포함됩니다. 다음 중 하나를 선택하여 이의를 제기할 수 있습니다:  

• 조정 회의 요청하기; 또는 

o 조정 회의는 중립 단체의 도움으로 리져널센터와의 분쟁을 해결하는 비공식적인 방법입니다. 

• 적법 절차 청문회 요청; 또는 

o 적법 절차 청문회는 판사가 리져널센터가 판단을 잘못했는지 여부를 결정하는 것입니다. 

• 주 법원에 소장 제출. 

o 주 소장은 캘리포니아 발달장애서비스부로 제출된 서면 불만 사항입니다. 
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재신청: 자녀가 여전히 도움이 필요한 경우 나중에 다시 신청할 수 있습니다. 
 
위와 같은 선택 사항은 다음에 따라 달라지지 않습니다 

• 가족 소득 

• 이민 상태 
 

자녀가 Early Start에 적합하지 않은 경우, 리져널센터는 해당 지역에서 이용할 수 있는 다른 프로그램에 대한 

자원을 제공합니다.  

 
자세한 내용은 학부모 권리: 부모를 위한 Early Start 안내서(2010년 개정)에서 확인할 수 있습니다.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
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3부: EARLY START 탐색하기 
 

내 자녀는 Early Start 서비스에 해당됩니다. 다음으로 무엇을 해야 하나요? 

Early Start 서비스를 받으려면 서비스 코디네이터와 협의하십시오. 자녀가 Early Start 서비스에 적합한 것으로 

확인되면 서비스 코디네이터가 배정됩니다.  

 

Early Start 서비스 코디네이터가 어떻게 나를 도울 수 있나요? 

귀하와 서비스 코디네이터는 한 팀입니다. 서비스 코디네이터는 Early Start 서비스에 대한 연결 고리입니다. 서비스 

코디네이터는 자녀와 가족을 위한 Early Start 서비스와 지원을 조정하고 대행합니다.  
 
서비스 코디네이터가 할 수 있는 일:  

• IFSP 만남을 주선하는 데 도움 제공  

• IFSP에 나열된 서비스와 지원을 받을 수 있도록 도움 제공  

• 보험, 카운티 또는 기타 리소스를 통해 서비스에 접근하는 데 도움 제공 
 
그 사람이 귀하의 가족에 적합하지 않다고 생각되면 다른 서비스 코디네이터를 요청할 수 있습니다. 
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개인별 가족 서비스 계획(IFSP)이란 무엇인가요? 

IFSP는 자녀가 Early Start 서비스에 적합한 것으로 확인된 후 자녀와 가족에게 서비스를 제공하기 위한 서면 

계획입니다. 

IFSP는 어떻게 전개됩니까? 

IFSP는 IFSP 미팅에서 팀이 전개합니다. 팀원은 귀하, 귀하의 다른 가족 구성원, 귀하의 서비스 코디네이터 및 

귀하의 자녀를 평가하거나 서비스를 제공하는 사람들이 포함됩니다. 귀하는 IFSP 팀의 가장 중요한 구성원입니다. 

의사나 친구와 같은 다른 사람을 초대하여 지원을 요청할 수도 있습니다. 변호사를 초대하여 귀하의 견해, 바램을 

표현하고, 필요하다고 생각되는 경우 권리를 위한 법적 행위를 지원 받을 수도 있습니다.  

IFSP에 포함되는 정보: 

• 다음을 포함한 귀하의 아기 또는 유아의 발달

o 강점 (잘하는 것)

o 우려 사항 (지연되거나 어려운 사항)

o 자원 (개인 보험, 기타 공공 복지, 확대 가족 등)

• 귀하의 동의에 따라 귀하의 자원, 우려 사항 및 목표도 포함될 수 있습니다

• 결과: 자녀의 목표 및 진행 상황을 측정하는 방법

IFSP가 제공하는 서비스에 대한 정보: 

• 제공되는 서비스 내역

• 서비스를 제공하는 사람

• 서비스 시작 시기

• 서비스 제공 장소. 가족들이 선호하는 경우 원격 전자 통신을 통해 제공될 수도 있음

• 서비스 제공 빈도 및 전체 기간

• 서비스 비용 지불자

• Early Start 전환: 자녀가 3세가 되었을 때 지원 받는 방법

“부모는 어떤 서비스를 이용할 수 있는지 알아야 합니다. 우리는 Early Start 서비스와 모든 

가능성에 대한 자세한 설명을 원합니다."  

– 학부모
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서비스는 어떻게 결정되나요? 

요청한 서비스는 자녀의 특정 요구와 일치해야 합니다. 따라서, 특정 서비스를 요청할 수 있지만, 귀하의 우려 

사항과 서비스가 자녀의 발달과 목표에 어떻게 도움이 되는지 설명해야 합니다. 자녀의 요구에 대해 서비스 

코디네이터와 정기적으로 상의해야 합니다. 서비스 코디네이터는 필요한 서비스와 지원을 찾아내어 받게할 수 

있습니다. 받는 서비스 중 일부는 포괄적인 서비스라고 할 수 있습니다. 이는 리져널센터가 아닌 다른 시스템(예: 

보험)에서 지불하는 서비스입니다.  

IFSP가 변경될 수 있나요?  

IFSP는 자녀의 새로운 기능이 발달되거나 가족이 자녀의 발달에 대해 새로운 우려가 있는 경우 변경될 수 

있습니다. 서명 후 IFSP 변경을 요청할 수 있습니다. IFSP는 필요할 때 언제든지 변경할 수 있습니다.  
 

IFSP 스케쥴  

자녀의 기능 평가 및 적합한 서비스 확인을 포함한 첫 번째 IFSP는 리져널센터와의 첫 번째 접촉 후 45일 이내에 

이루어져야 합니다. 이 후 최소 3개월마다 IFSP 검토를 받게 됩니다. 이러한 회의는 매우 어린 아이들은 빠르게 

성장하고 변화하기 때문에 중요합니다. 이는 자녀와 가족의 요구도 빠르게 변화할 수 있음을 의미합니다. 또한 

새로운 요구 사항이 있거나 변경 사항이 있는 경우 언제든지 IFSP와 만남을 가질 수 있습니다. 
 
Early Start에서 어떤 종류의 서비스를 받을 수 있나요?  

Early Start는 다양한 서비스를 제공할 수 있습니다. 귀하와 귀하의 자녀가 받는 서비스는 귀하의 자녀의 요구에 

따라 다릅니다. 아이들은 서로 다른 요구가 있기 때문에 서로 다른 서비스를 받게 될 수 있습니다. [이런 서비스의 

정의는 용어집 참조] 
 
다음은 자격을 갖춘 전문가가 제공하는 일반적인 서비스입니다: 

• 보조 기술 

• 청각학 

• 가족 교육, 상담 및 가정 방문 

• 급식 요법 

• 건강 서비스 

• 유아 발달장애 서비스 

• 의료 서비스 진단/ 

평가 목적으로만 제공됨 

• 간호 서비스 

• 영양 서비스 

• 작업 요법 

“IFSP 만남을 대비하세요. 다음과 같은 

질문에 대한 의견을 적어 주세요. 자녀의 

요구는 무엇인가요? 귀하의 우려 사항은 

무엇인가요? 자녀와 가족에게 도움이 될 수 

있는 것은 무엇일까요?"  

– 가족 대변인 
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• 물리 치료 

• 심리 서비스 

• 서비스 조정 (사례 관리) 

• 수화 및 수화와 입술동작 복합 언어 서비스 

• 사회 복지 서비스 

• 전문 훈련 

• 음성 및 언어 서비스 

• 교통 및 관련 비용 

• 시력 서비스  

IFSP 서명 

• 자녀의 서비스를 시작하기 전에 IFSP에 서명해야 합니다 

• 귀하가 동의하는 서비스는 IFSP에 서명하면 시작할 수 있습니다 

• 서명하기 전에 IFSP에 동의하지 않는 경우 의견 불일치를 해결하기 위해 할 수 있는 일이 있습니다. 
 
IFSP에 동의하지 않으면 어떻게 해야 하나요? 

조정 

• 중립적인 "중재자"와 의견 차이를 논의하기 

위한 회의를 요청하여 의견 차이를 해결할 수 

있습니다. 

• 조정에 대한 정보는 발달장애서비스부 

웹사이트에서 찾을 수 있습니다 
 
적법 절차 

• “적법 절차 청문회”를 요청할 수 있습니다.  

• 적법 절차 청문회에 대한 정보는 발달장애서비스부 웹사이트에서 찾을 수 있습니다. 
 
  

https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-mediation-conference-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-mediation-conference-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-due-process-hearing-requests/
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주 소장 

• 또한, 연방 또는 주 법률 및 규정을 위반했다고 생각되는 경우 주 소장'을 제출할 수 있습니다.  

• 주 소장 제출에 대한 정보는 발달장애서비스부 웹사이트에서 찾을 수 있습니다. 
 
자세한 내용은 학부모 권리: 부모를 위한 Early Start 안내서(2010년 개정)에서 확인할 수 있습니다.  
 
[5부: 나의 권리 알기 참조] 

 
 

 
 
 

  

"가족이 이용할 수 있는 모든 서비스를 이해하도록 도와주는 것은 정말 중요합니다. 이러한 서비스가 

자녀의 요구에 어떻게 연결되는지… 필요한 사항이 있는 경우, 우리가 지원할 수 있는 것이 있습니다."  

–리져널센터 전문가/직원 

https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
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4부: EARLY START에서 학교까지 

내 아이가 세살이 되었을 때 나에게 어떤 선택 사항이 있나요? 

Early Start는 세살에 끝납니다. 이를 전환이라고 부릅니다. 세살에 전환이 이루어지지만, 귀하와 서비스 

코디네이터는 최소 6개월 전에 전환을 준비하기 시작합니다.  

아래에서 Early Start 및 그 이후의 여정을 준비하는 다양한 단계를 볼 수 있습니다. 이러한 서비스 중 다수는 

자녀가 자격이 있는지 확인하기 위한 평가가 필요합니다. 

인생의 단계 출생부터 2세까지 3~4세 5~21세 

교육 시스템을 통해 

제공되는 것 
조기 개입 특별/조기 교육 특별/일반 교육 (K-12) 

리져널센터 시스템을 통해 

제공되는 것 
Early Start* 

랜터만법에 대한 임시 

자격 또는 랜터만법* 
랜터만법* 

* 귀하의 자녀는 모든 연령에서 랜터만(Lanterman)법에 따른 서비스를 받을 수 있으며 서비스는 평생 계속됩니다. 

[정의는 용어집 참조] 

전환 계획 

자녀가 세살이 되기 최소 90일 전에, 귀하와 귀하의 서비스 코디네이터는 자녀 학교의 담당자를 만나 전환 계획을 

수립합니다. 이것을 전환 계획 회의라고 합니다. 이 계획에는 포함되는 사항: 

• 필요한 경우 특수 교육 서비스를 받는 단계

• 귀하의 자녀가 리져널센터 서비스에 향후 계속 해당하는지 여부 및/또는

• 자녀가 다음과 같은 포괄적인 서비스에 적합한 경우:

o 지역 사회 프로그램 (헤드 스타트, 주립 유치원, 퍼스트 5, 헬프 미 그로우 등)

o 건강 보험

o 민간 자금 지원

앞으로도 리져널센터 서비스를 계속 받을 수 있는 어린이도 있지만 그렇지 않은 어린이도 있습니다. 
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세살이 된 자녀는 다음 세 가지 경로 중 한 경로에 해당할 수 있습니다: 

• 귀하의 자녀는 현재 학군에서 리져널센터 및 특수 교육 서비스를 모두 받을 수 있습니다. 학교는 교육 

혜택만을 위한 서비스를 제공하는 반면, 리져널 센터는 그 사람의 가정 및 지역 사회 생활에 대한 참여를 

지원하는 서비스를 제공합니다. 이제 자녀는 학교의 개별화된 교육 프로그램(IEP)과 리져널 센터의 개별 

프로그램 계획(IPP)이라는 두 가지 계획을 갖게 됩니다.  

• 귀하의 자녀는 특수 교육 서비스 또는 리져널센터 서비스를 받을 수 있습니다. 그러면 자녀는 학교 전용 

개별화된 교육 프로그램(IEP) 또는 리져널센터의 개별 프로그램 계획(IPP)을 받게 됩니다. 

• 일부 아동은 3세에 리져널센터 서비스에 대한 자격 요건을 명확히 충족하지 않을 수 있지만 임시 자격에 

따라 리져널센터와의 서비스에 대한 자격 요건을 충족할 수 있습니다.  

• 귀하의 자녀는 더 이상 심각한 발달 지연 또는 장애를 가지고 있지 않을 수 있으며, 따라서 리져널센터 또는 

특수 교육 서비스를 받을 수 없습니다. 
 

이러한 경로 중 하나에서 귀하의 자녀는 장애 또는 비장애 친구들과 함께 포괄적인 서비스를 받으면서 지역 사회 

프로그램에 참여할 수 있습니다. 서비스 코디네이터는 전환 계획을 개발할 때 이러한 프로그램을 찾고 접근하는 데 

도움을 줍니다. 다음 몇 페이지를 검토하여 자세한 내용을 확인하세요. 
 

 
 

  



EARLY START 정보 패킷 

33 

현재 진행 중인 리져널센터 서비스 적격 여부 

리져널센터 서비스 적격 여부는 세살에 변경됩니다. 프로그램 이름도 마찬가지입니다. 발달장애인을 위한 서비스를 

제공하는 프로그램을 '랜터만 법 서비스(Lanterman Act services)‘라고 합니다. 랜터만법 서비스의 적격 진단 대상:  

• 자폐증

• 뇌성마비

• 간질

• 지적 장애

• 지적 장애와 유사하거나 유사한 치료가 필요한 상태

o 5차 범주라고도 합니다. 

그리고 장애는 적어도 세 가지 기능 영역에서 사람의 일상 생활에 상당한 어려움을 초래합니다. 

[1부: Early Start 대상자는 누구인가요? 참조] 

경우에 따라 자녀는 3세가 되기 전에 랜터만법 서비스에 대한 자격을 충족할 수 있습니다. (예: 다운 증후군, 허약성 

X 증후군 아동) 
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임시 자격 

일부 아동은 3세에 랜터만법 서비스에 대한 자격 요건을 명확히 충족하지 않을 수 있지만 임시 자격 요건을 충족할 

수 있습니다. 자녀가 아직 적격 진단을 받지 못했거나 심각한 장애가 없을 수 있습니다.  
 
자녀가 아래 임시 자격 조건을 충족하는 경우 여전히 랜터만 법 서비스를 받을 수 있습니다:  

•  3세 또는 4세 

• 본질적으로 자녀의 장애가 육체적인 것만이 아닌 경우 

• 아동이 다음 두 가지 생활 활동 영역에서 상당한 제약이 있을 경우: 

o 옷 입기 및 먹기 (스스로 돌보기)  

o 듣기 및 말하기 (수용성 및 언어 표현)  

o 학습, 사고 및 문제 해결 (인지성 이정)  

 자녀에게 어떻게를 알려주면 동그라미를 그림  

 자녀에게 가스레인지와 같은 뜨거운 물체에 닿지 않도록 경고하면 뜨거운 모든 물건은 아예 

만지지 않음  

o 걷기 및 움직이기 (이동성)  

o 선택하기, 자녀가 귀하에게 원하는 것 말하기 (자기 지시)  
 
잠정적 자격요건을 통해 아이들은 5세까지 서비스를 받을 수 있습니다. 5세 당시 아이들은 랜터만법 서비스에 

대한 자격 요건을 충족해야 합니다. 그렇지 않은 경우 랜터만법 서비스가 종료됩니다.  
 
랜터만법 서비스 및 임시 자격에 대한 자세한 내용은 랜터만법 서비스에 오신 것을 환영합니다 정보 패킷에서 

확인할 수 있습니다.  
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특수 교육 서비스 대상자 

• 랜터만법 서비스를 받을 수 없는 많은 어린이는 특수 교육 서비스를 받을 수 있습니다.

• 랜터만법 서비스를 받을 수 있는 대부분의 어린이역시 특수 교육 서비스를 받을 수 있습니다.

• 3세부터 대상 아동은 특수 교육을 통해 대부분의 서비스를 받게 됩니다. 이는 자녀가 취학 전 프로그램에

참여하지 않는 경우에도 마찬가지입니다.

• 자녀의 서비스는 개별화된 교육 프로그램(IEP) 회의에서 계획됩니다.

• 이는 자녀의 3 번째 생일이 될 무렵에 발생합니다.

3세에 리져널센터 또는 특수 교육 대상자가 아님 

• 일부 아동은 3세가 된 후 랜터만법 서비스 또는 특수 교육 서비스를 받을 수 없지만 임시 자격 요건을

충족할 수 있습니다.

• 종종 발달 장애의 위험 요인이 있었기 때문에 Early Start를 받은 아이들이지만, 발달 단계에서 또래의 다른

아이들을 따라잡았습니다.

• 여전히 도움이 필요한 어린이도 있지만, 랜터만법 서비스 또는 특수교육 대상이 될 만큼 그 필요성이 크지

않습니다.

• 서비스 코디네이터가 지역사회의 자원을 탐색하여 자녀의 발달 요구를 지원하는 데 도움을 줄 수 있습니다.

리져널센터는 자녀가 랜터만법 서비스를 받을 수 없는 경우에도 여러 서비스에 연결하는 데 도움을 줄 수 

있습니다. 
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5부: 나의 권리 알기 
귀하는 부모로서 리져널센터 시스템에 다음과 같은 권리가 있습니다. 

• 평가 및 사정

• 개인별 가족 서비스 계획

• 기록에 대한 기밀 유지 및 접근

• 사전 서면 통지 또는 조치 통지

• 리져널센터와의 의견 차이

평가 및 사정 

귀하는 다음과 같은 권리가 있습니다: 

• 자녀에 대한 평가 요청

• 평가 프로세스에 대해 설명 받기

• 평가에 대한 동의

• 평가 거부

• 자녀의 평가에 참여하기

• 자녀의 자격 및/또는 서비스에 대한

논의에 참여하기

또한, 평가는 다음을 조건을 충족해야 합니다: 

• 원하는 언어로 작성될 것

• 자녀에게 적합할 것

• 해당 평가를 수행할 자격이 있는 전문가가

수행할 것

• 자녀에게 친숙한 환경에서 수행할 것

• 기타 기록 및 평가 보고서 검토 포함할 것

• 모든 발달 분야를 포함할 것

"우리가 이 정보를 가질 권리가 있다는 것, 이런 권리가 우리에게 있다는 

것, 그것이 어떤 식으로든, 어떤 형태로든 이용 가능하다는 것, 그것이 우리 

모두에게 쉽게 이해될 수 있다는 것을 알아두면 좋을 것입니다."  

– 학부모 
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개인별 가족 서비스 계획 (IFSP) 

자녀의 IFSP 팀에서 귀하는 동등하고 소중한 구성원입니다. 즉, 귀하는 다음과 같은 권리가 있습니다: 

• IFSP 회의에 참석하여 IFSP 문서 전개를 도움

o 귀하 없이는 IFSP 회의를 할 수 없습니다

• 다른 가족 구성원, 친구, 서비스 제공자 및 변호사 등과 같은 사람들을 모임에 초대

• IFSP에 대한 동의

o 귀하의 서면 동의 없이는 서비스를 시작할 수 없습니다

o 또한, 마음을 바꿀 수 있는 권리가 있습니다

• "자연스러운 환경”(예: 집처럼 자녀에게 친숙한 장소)에서 서비스를 제공받음

o 서비스가 자연스러운 환경에서 이루어질 수 없는 경우, 그 이유를 통보 받아야 합니다

o 원격 의료 화상 통화(예: Zoom 또는 Skype)와 같은 원격 전자 통신을 통해 서비스를 받을 수

있습니다

• 귀하의 허락하에서만 자녀의 IFSP를 다른 기관과 공유

• "조치 통지" 받기

o 즉, 리져널센터가 서비스를 거부하거나 변경하는 경우 사전 서면 통지를 받게 됩니다.

• IFSP를 귀하가 원하는 언어로 설명 받거나 번역 받음

o 귀하가 선호하는 언어로 문서를 번역받거나 검토 회의에 통역사가 참석할 수 있습니다
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기록에 대한 기밀 유지 및 접근 

리져널센터의 자녀에 대한 기록은 기밀이며 안전하게 보관해야 합니다. 이것은 가족 교육 권리 및 사생활 

보호법(FERPA)는 법률의 일부입니다. 이 기록은 귀하의 허락 없이는 누구와도 공유되지 않습니다. 귀하는 이 법에 

대한 설명을 들을 권리가 있습니다.  

서비스 코디네이터에게 기록 사본을 요청할 수 있습니다. 이를 서면으로 작성하는 것이 좋습니다. 기록을 요청하는 

경우, 영업일 기준 5일 이내에 사본을 받아야 합니다.  

또한, 서비스 코디네이터와 만나 기록을 논의하도록 요청할 수 있습니다. 해당 회의는 영업일 기준 5일 이내에 

이루어져야 합니다. 기록에 잘못된 정보가 있다고 생각되는 경우, 귀하는 해당 정보를 변경 또는 제거하도록 요청할 

권리가 있습니다. IFSP 팀이 변경 사항을 업데이트하려면 해당 변경 사항에 동의해야 합니다. 

사전 서면 통지 또는 조치 통지 

귀하와 리져널센터가 동의하지 않는 경우도 있습니다. 이럴 경우 리져널센터는 귀하에게 사전 통지해야 합니다. 

예를 들어, 귀하와 귀하의 리져널센터는 자녀의 Early Start 서비스에 대한 적합 여부에 동의하지 않을 수 있습니다. 

귀하와 리져널센터는 귀하의 자녀가 받는 서비스 유형이나 그 정도 또는 서비스가 제공되는 장소에 동의하지 않을 

수 있습니다. 
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조치 통지로 귀하는 리져널센터가 무엇을 하려 하는지 알 수 있습니다. 조치 통지의 필수 내용은 다음과 같습니다: 

• 리져널센터가 취할 조치

• 조치가 발생하는 날짜

• 그 결정을 뒷받침하는 사실과 법률 또는 정책을 포함한 결정의 이유

• 결정에 이의를 제기하는 방법에 대한 정보

리져널센터와의 의견 불일치 

귀하, 귀하의 서비스 코디네이터 및 리져널센터는 한 팀이지만, 귀하가 동의하지 않는 경우가 있을 수 있습니다. 

이는 리져널센터가 다음과 같은 행동을 하는 경우 발생할 수 있습니다: 

• 자녀가 Early Start 요건을 충족하지 않는다고 함

• 자녀에게 필요하다고 생각하지 않거나 원하지 않는 서비스를 제안

• 자녀가 필요하다고 생각하거나 원하는 서비스 제공을 부인하거나 거부

• 자녀가 필요하다고 생각하는 서비스를 변경하거나 중단하려 함

리져널센터는 하고자 하는 일에 대한 사전 서면 통지를 제공해야 합니다. 귀하는 그런 다음 의견 불일치를 

해결하는 방법을 선택할 수 있습니다.  

종종 의견 충돌을 해결하는 가장 좋은 방법은 서비스 코디네이터와 상의하는 것입니다. 오해가 있었거나 귀하가 

리져널센터로 자녀에 대한 새로운 정보를 제공하려고 할 수 있습니다. 서비스 코디네이터는 리져널센터가 제공할 

수 있는 것과 제공할 수 없는 것을 귀하가 이해하도록 도움을 줄 수 있습니다. 이 일이 서비스를 지연시키지 않아야 

하지만, 먼저 포괄적 서비스를 받아야 할 수도 있습니다. 이는 귀하의 의료 보험 또는 학군과 같은 다른 시스템에 

의해 서비스가 지불되는 경우입니다.  

서비스 코디네이터와 이야기하고 싶지 않거나 대화가 통하지 않으면 다른 옵션을 선택할 수 있습니다. 분쟁을 

해결하는 동안 자녀에 대한 서비스는 계속됩니다. 이것을 "그대로 두기"라고 합니다. 분쟁 해결 옵션에는 비공식 및 

공식 옵션이 포함됩니다. 
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비공식 옵션: 

서비스 코디네이터의 감독자, Early Start 디렉터 또는 리져널센터 지도부에 서신을 보내거나 대화합니다. 

결정에 이의를 제기. 

• 리져널센터의 지도부에 상황을 검토하고 거부 조치를 취소할 것을 요청할 수 있습니다

공식 옵션:

조정 회의 요청

• 조정 회의에서 '중재자'라 불리는 공정한 사람이 귀하와 리져널센터가 합의에 도달하도록 도움을 줍니다

• 조정 세션은 조정 요청 후 30일 이내에 이루어져야 합니다

적법 절차 청문회 요청. 
• 귀하와 리져널센터는 리져널센터가 결정을 뒤집어야 하는지를 결정하는 판사와 만나게 됩니다

o 적법 절차 청문회를 요청하는 경우, 판사는 요청일로 부터 30일 이내에 결정을 내려야 합니다

o 귀하는 적법 절차에 대한 요청을 제출할 수 있지만, 청문회를 기다리는 동안 비공식적인 옵션 또는

중재를 요청할 수도 있습니다

o 경우에 따라 청문회 전에 이견을 해결할 수 있습니다

o 청문회 전에 리져널센터와 합의할 수 없는 경우, 스케쥴은 변경되지 않습니다

o 모든 적법 절차는 요청일로 부터 30일 이내에 모두 이루어져야 합니다

주 소장 제출 리져널센터가 법을 따르지 않았다고 생각되면 발달장애서비스부에 상황을 검토하도록 요청할 수 

있습니다.  
• 주에서 불만 사항을 검토할 수 있는 기간은 60일입니다

• 의견 충돌 후 최대 1년까지 소장을 제출할 수 있습니다 (경우에 따라 더 길 때도 있음).

• 제공받아야 할 서비스에 대한 보상 또는 시정 조치를 원할 경우, 의견 충돌 후 최대 3년까지 소장을 제출할

수 있습니다.

[정의는 용어집 참조] 
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이의 제기 또는 불만 제기 시 저를 도와줄 수 있는 사람은 누구입니까? 

대행인 또는 변호사와 상의한 다음 이의를 제기하거나, 중재를 요청하거나, 적법한 절차에 대한 요청을 제출하는 

것이 좋습니다. 법률과 귀하의 권리를 이해하는 데 도움이 될 수 있는 기관이 있습니다. 필요한 경우 그들이 귀하를 

대리할 수도 있습니다.  

다음과 같은 기관이 도움이 될 수 있습니다: 

• 고객 권리 옹호 사무국 (OCRA): 이는 캘리포니아의 장애인 권리 프로그램입니다. 법률 자문 및 대리인을

제공할 수 있습니다. 지리적 영역별로 각 리져널센터를 담당하는 OCRA 변호사가 있습니다.

• 캘리포니아 장애인 권리 (DRC): 이것은 캘리포니아 장애인의 권리를 보호하고 옹호하기 위해 연방 정부가

지정하는 기관입니다. 귀하가 법과 권리를 이해하는 데 도움을 줄 수 있습니다.

• 발달 장애 주 위원회 (SCDD): 이는 장애가 있는 사람들을 지원하는 연방 정부가 자금을 주는

프로그램입니다. 리져널센터 시스템에 대해 배우고 서비스를 옹호하는 데 도움이 될 수 있습니다.

캘리포니아 전역에는 13개의 지방 사무소가 있습니다.

[6부: 연락처 및 관련 자원 참조] 

조정 

적법 절차 

주 소장 

30일요청 완료 60일

https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
https://scdd.ca.gov/
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6부: 연락처 및 관련 자원 

연락처 

지역 리져널센터를 찾으려면 발달장애서비스부 웹 사이트를 방문하여 검색창에 우편번호를 입력합니다. 

로스앤젤레스 카운티 우편번호를 검색하려면 ‘LA 카운티‘ 탭을 클릭합니다. 

리져널센터의 연락처 정보를 보관하려면 이 목록을 사용하세요: 

중요한 연락처 정보 

내 리져널센터  

이름: 

전화번호: 

일반 이메일: 

내 서비스 코디네이터 

이름: 

전화번호: 

이메일: 

내 서비스 코디네이터의 관리자 

이름: 

전화번호: 

이메일: 

https://dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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내 지역 가족자원센터 

이름: 

전화번호:  

이메일: 

웹사이트: 

발달장애서비스부 

웹사이트 

Early Start 정보 

Baby Line: 800-515-BABY (800-515-2229) 

고객 권리 옹호 사무국 

주 사무소 

웹사이트 

Northern California: 800-390-7032 (TTY: 877-669-6023) 

Southern California: 866-833-6712 (TTY: 877-669-6023) 

내 지역 고객 권리 옹호 사무소 

전화번호: 

이메일: 

장애인 권리 

웹사이트  

전화번호: 800-776-5746 

문자 메시지 통화: 800-719-5798 

https://dds.ca.gov/
https://dds.ca.gov/services/early-start/
https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
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발달 장애 주 위원회 

웹사이트 

전화번호: (916) 263-7919 

수신자 부담 전화: (833) 818-9886 

 

내 지역 발달 장애 주 위원회 사무소 

전화번호:  

이메일: 

  

https://scdd.ca.gov/
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지역 자원 정보 

리소스 링크 연락처 찾을 수 있는 사항들

지역 자원 정보
Volunteers of America 
Early Start/Head Start 

 장애인 지원  

310-347-4637 내선 2239

조기 헤드 스타트(EHS) 프로그램은 만 

3세 미만의 유아 및 영아, 그리고 

임산부를 대상으로 합니다. EHS 

프로그램은 저소득층 영유아와 그 
가족에게 집중적인 종합 아동 발달 및 

가족 지원 서비스를 제공합니다. 

Wilmington Community 
Resource Center 

213-428-1490 내선 7258 리소스 센터는 회원과 일반 대중에게 
개방되어 있습니다. 다양한 건강 관리 
및 지역 사회 리소스를 이용할 수 
있습니다. 센터에서는 무료로 재미있고, 
누구나 참여할 수 있는 대면 건강 및 
웰니스 수업을 제공합니다. 

Community Resource, Long Beach 213-694-1250 내선 4318 리소스 센터는 회원과 일반 대중에게 

개방되어 있습니다. 다양한 건강 관리 

및 지역 사회 리소스를 이용할 수 
있습니다. 센터에서는 무료로 재미있고, 

누구나 참여할 수 있는 대면 건강 및 

웰니스 수업을 제공합니다. 

WIC 

h https://www.myfamily.wic.ca. g oov/ 

자세한 내용은 웹사이트 방문 여성, 영유아 및 어린이를 위한 특별 

보충 영양 프로그램은 저소득 임산부, 
모유 수유 여성 및 5세 미만 어린이의 
건강 관리 및 영양을 위한 미국 농무부 

식품영양국의 미국 연방 지원 프로그램 
입니다. 

The Children’s Clinic “TCC” 

h https://www.thechildrensclinic c.org/ 

자세한 내용은 웹사이트 방문 의사, 전문간호사, 정신건강 전문가, 
보건 교육자로 구성된 TCC의 다분야 

팀은 다음과 같은 서비스를 제공합니다: 
어린이와 성인을 위한 예방; 급성 및 
만성 치료; 여성 건강; 가족 계획; 산전 

관리; 간병 관리; 당뇨병, 우울증, 비만, 
천식 등의 만성 질환 관리; 행동 건강 
검진 및 상담; 보건 교육 및 아웃리치; 

방문 예방접종; 실험실 검사; 자격 심사 
및 등록; 통역 및 번역; 지역사회 자원 
소개 등의 서비스를 제공합니다. 

http://www.myfamily.wic.ca/
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TCC는 연중무휴 24/7 시간 대기 중인 

의사 서비스를 통해 편리한 시간을 

제공합니다. 

YMCA 

h https://www.ymca.org/ 

자세한 내용은 웹사이트 방문 YMCA는 미국 전역의 개인과 

지역사회를 강화하는 데 전념하는 

선도적인 비영리 단체입니다. Y 

에서는 건강을 개선하고, 젊은이들을 

지원하고, 새로운 친구를 사귀고, 더 

강하고 더 나은 지역 사회를 만드는 

데 기여할 수 있는 기회를 연결하여 

여러분이 '왜'라는- 더 큰 목적 

의식을- 찾을 수 있도록 돕고 

있습니다. 

EHS Momentum Pediatric Therapy 
Network 

h https://momentum4all.org/Ped 

iatricTherapyNetwork/ 

자세한 내용은 웹사이트 방문 Momentum은 남부 캘리포니아에서 

개인을 위한 직접 돌봄 서비스를 

제공하는 최대 규모의 비영리 

단체입니다. 개인이 일상생활을 원하는 

방식으로 선택할 수 있도록 다양한 

개별화된 리소스를 제공하는 30개 

이상의 프로그램 및 서비스 사이트를 

운영하고 있습니다. 

Norwalk LA Mirada Preschool 
Program 

h https://www.nlmusdpreschool ..org/ 

자세한 내용은 웹사이트를 

방문하거나 562-210-4205 로 

문의하세요. 

Norwalk-La Mirada USD 유치원 

프로그램은 자격 지침에 따라 

임산부와 0-5세 아동에게 다양한 

서비스를 제공합니다. 

http://www.ymca.org/
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Early Start에 대한 자세한 내용 

리소스 링크 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아주 리소스 

청각 장애나 난청이 있는 

영유아 부모용 

리소스 가이드 

캘리포니아주 교육부 청각 장애 교육에 사용되는 언어, 

의사소통 도구 및 교육 방식에 

대한 학부모의 관점에서 종합적인 

정보를 포함하는 전체 리소스 

가이드에 대한 간략한 소개 

캘리포니아 교육부와 

발달장애서비스부의 협업 

자녀의 발달에 관련된 내용을 담은 

2페이지의 상세한 정보 시트 

Early Start/조기 개입 리소스 중앙 

디렉토리 

캘리포니아 조기 개입 기술 지원 

네트워크 (CEITAN) 

전화번호: 916-492-4012 

도움을 받을 수 있는 곳, 자격 요건, 

Early Start 의뢰 방법 및 Early 

Start 서비스 제공자에 대한 정보 

포함 

Early Start 리소스 발달장애서비스부 –Early Start 

전화번호: 800-515-BABY 

이메일: earlystart@dds.ca.gov 

자주 묻는 질문(FAQ) 및 근처에서 

Early Start 서비스를 찾을 수 

있도록 리져널센터 조회 수단을 

포함한 많은 Early Start 리소스 

Early Start 관련 자주 묻는 질문 발달장애서비스부 –Early Start Early Start에 대해 자주 묻는 

질문(FAQ)에 대한 답변  

가족의 권리에 대한 정보 장애인 권리 

전화번호: 800-776-5746  

문자 메시지 통화: 800-719-5798 

Early Start에 접근하고 이를 

이용할 때 가족의 권리에 대한 

정보(자격 및 전환 포함) 및 Early 

Start서비스 제공 방법에 대한 

주의 법률 정보 

https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/
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리소스 연락처 찾을 수 있는 사항들 

캘리포니아 주 리소스 (계속) 

Early Start 가족자원센터 
 

가족자원센터 캘리포니아 주 

네트워크 
 
전화번호: 916-993-7781 
 
이메일: info@frcnca.org 
 

모든 47개의 Early Start 

가족자원센터 및 용어집에 대한 

링크 

특수교육 리소스(RiSE) 도서관 

(부모를 돕는 부모들) 

https://www.php.com/public-

specialty-library/ 
 
전화번호: 855-727-5775 

캘리포니아 교육부와 부모를 돕는 

부모들 가족자원센터를 통한 

리소스 라이브러리. Early Start에 

대한 책과 온라인 정보가 

있습니다.  
 

내셔널 리소스 

리소스 라이브러리 학부모 정보 및 리소스 센터 
 
전화번호: 973-642-8100 

캘리포니아 주에 한정되지 않은 

미국 전체의 조기 개입 및 특수 

교육에 대한 정보 
 

 

Early Start에서 전환하는 절차에 대한 자세한 정보 
 

리소스 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아주 리소스 

유아기 특수 교육으로부터의 전환에 

관한 안내서 
 

캘리포니아주 교육부 
 
전화번호: 916-319-0800 

Early Start에서 미취학 아동을 

위한 특수 교육으로 전환하는 데 

필요한 정보와 리소스를 

제공합니다. 
 

효과적인 유아기 전환: 3세 전환을 

위한 지침 — Early Start에서 

유치원으로 

 

발달장애서비스부 
 
전화번호: 800–515–BABY  

(800–515–2229)  
 
이메일: earlystart@dds.ca.gov 
 

이 가이드는 Early Start에서 다른 

서비스로의 전환을 성공적으로 

탐색하는 동안 가족과 자녀를 

지원하는 전환에 필요한 요소와 

권장되는 관행 모두를 

알려드립니다. 
  

https://frcnca.org/
mailto:info@frcnca.org
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.parentcenterhub.org/
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아 주 리소스 (계속) 

Early Start에서 전환하기: IFSP에서 

IEP/IPP까지 
 

부모를 돕는 부모들 
 
전화번호: 855-727-5775 
 

Early Start에서 전환하기에 관한 

동영상 

조기 개입 
 
 

발달 장애 주 위원회- 샌버나디노 

사무소 
 
전화번호: 909 890-1259  
 
이메일: 

sanbernardino@scdd.ca.gov 
 

전환 프로세스와 그 스케쥴에 

관한 유인물  
 

퍼스트 5 캘리포니아 전화번호: 916-263-1050 
 
이메일: info@ccfc.ca.gov 
 

퍼스트 5 캘리포니아는 교육, 보건 

서비스, 보육 및 기타 중요한 

프로그램의 포괄적인 시스템을 

통해 캘리포니아의 어린 자녀와 

그 가족의 삶을 개선하는 데 

전념하고 있습니다. 

헬프 미 그로우 Heather Little, M.Ed 

시스템 디렉터 

510-227-6967 

heather@first5association.org 
 

가족의 자녀 발달에 대한 요구 

사항을 확인하고 , 리소스, 수단 및 

특별 요구의 조기 확인을 위한 

모범 사례를 공유하도록 설계된, 

적절한 서비스와 프로그램에 대해 

적시에 최선의 접근을 보장하기 

위해 필요한 관리 조율을 

제공하는 현지 개발된 리소스 및 

추천 시스템. 이 프로그램은 

가족들이 캘리포니아의 영유아 

보육 시스템에 대해 배우고 

방법을 찾을 수 있도록 

도와줍니다. 

2-1-1 전화번호: 211 2-1-1은 연중무휴로 지역 사회의 

보건 복지 서비스에 연결하는 

무료 정보 및 추천 서비스입니다. 
 

  

https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://scdd.ca.gov/wp-content/uploads/sites/33/2016/10/SB-2015-SB-Early-Intervention-Handout-First-IEP.pdf
mailto:sanbernardino@scdd.ca.gov
https://first5.ca.gov/index.html
mailto:info@ccfc.ca.gov
http://helpmegrowca.org/
mailto:heather@first5association.org
https://www.211ca.org/
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취학 연령 및 성인 서비스에 대한 자세한 내용 
 

리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아주 리소스 

가족 참여 및 파트너십  
 

캘리포니아주 교육부 
 
전화번호: 916-319-0800 
 

장애 아동의 부모, 보호자 및 

가족에 대한 리소스 및 지원 
 

리져널센터 발달장애서비스부 
 
전화번호: 833-421-0061 
 
이메일: info@dds.ca.gov 
 
TTY: 711 
 

리져널센터에 대한 정보 및 기타 

발달 장애에 대한 정보 

특수 교육 
 
 
 

캘리포니아주 장애인 권리 (DRC) 
 
전화번호: 800-776-5746  
 
TTY: 800-719-5798 
 

특수 교육에 대한 일반 자료 
 
 
 

캘리포니아의 부모 센터 찾기 
 
 

학부모 정보 및 리소스 센터 
 
전화번호: 973-642-8100 
 

학부모 훈련 및 정보 센터(PTI) 및 

커뮤니티 학부모 리소스 

센터(CPRC)에 대한 링크. PTI 및 

CPRC는 특수 교육(조기 치료 

포함)에 대한 정보, 리소스 및 

교육을 제공합니다. 이 링크를 

사용하여 해당 지역의 센터를 

찾으세요  
 

내셔널 리소스 
학부모와 가족  
 

미국 교육부 
 
전화번호: 202-245-7459 

캘리포니아에 한정되지 않은 미국 

전체의 특수 교육에 대한 가족을 

위한 리소스 
 

  

https://www.cde.ca.gov/sp/se/fp/
https://www.dds.ca.gov/rc/
mailto:info@dds.ca.gov
https://www.disabilityrightsca.org/resources/special-education
https://www.parentcenterhub.org/california/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
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보건 및 사회 서비스 
 

리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아주 리소스 

개인용 메디-칼  보건의료 서비스부 
 
메디-칼 헬프라인: 800-541-5555 
 
전화번호: 916-636-1980 
 

메디-칼 정보 

리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아 주 리소스 (계속) 

사회 서비스부 
 

사회 서비스부 
 
전화번호: 916-651-8848 
 

가정 내 지원 서비스를 포함한 

다양한 서비스에 대한 정보 
 

내셔널 리소스 

사회보장청 (연방) 사회보장청 
 
전화번호: 800-772-1213 
 

보조 소득 수당(SSI) 및 사회 

보장에 대한 정보 
 

 

귀하의 권리에 대한 자세한 내용 
 

리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 
캘리포니아주 리소스 

학부모의 권리 캘리포니아주 교육부 
 
전화번호: 916-319-0800 

권리 및 절차적 안전 조치에 대한 

정보 

학부모의 권리: 가족을 위한 Early 

Start 안내서  

발달장애서비스부 
 
전화번호: 800–515–BABY  

(800–515–2229)  
 
이메일: earlystart@dds.ca.gov 
 

캘리포니아의 Early Start에 

적용되는 주 및 연방 법률과 규정 

포함  
 

  

https://www.dhcs.ca.gov/individuals
https://www.cdss.ca.gov/
https://www.ssa.gov/
https://www.cde.ca.gov/sp/se/qa/pssummary.asp
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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특수 교육 권리와 책임 (SERR) 
 
 

캘리포니아주 장애인 권리 (DRC) 
 
전화번호: 800-776-5746  
 
TTY: 800-719-5798 

특수 교육 지원 대상자가 되는 

방법, 특수 교육 서비스를 요청 및 

대행하는 방법, 학군에 동의하지 

않는 경우 어떻게 해야 하는지 등 

리소스 링크 및 연락처 찾을 수 있는 사항들 

캘리포니아주 리소스 

랜터만법에 따른 권리 (RULA) 
 

캘리포니아주 장애인 권리 (DRC) 
 
전화번호: 800-776-5746  
 
TTY: 800-719-5798 
 

랜터만법에 따른 지원 및 서비스에 

대한 권리, 리져널센터 및 서비스 

제공 업체와의 권리 이해 지원 

발달 장애 주 위원회 (SCDD) 전화번호: 916-263-7919 
 
수신자 부담: 833-818-9886 
 
council@scdd.ca.gov 
 

SCDD는 발달 장애인과 그 가족이 

필요한 서비스와 지원을 받을 수 

있도록 지원하는 독립적 주 

기관으로서 주 및 연방법에 의해 

설립되었습니다. SCDD는 대행, 

역량 구축 및 시스템 변경을 통해 

개별화된 서비스, 지원 및 기타 

도움의,고객 및 가족 기반 

시스템을 달성하기 위해 

노력합니다. 
 

 

  

https://serr.disabilityrightsca.org/
https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://scdd.ca.gov/
mailto:council@scdd.ca.gov
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용어집 
 

미국 수화 (ASL):  

ASL은 손과 얼굴의 움직임으로 표현되는 시각적 언어입니다.  
 
보조 기술: 

장애 아동 또는 성인의 기능을 향상, 유지 또는 개선하는 데 사용되는 모든 항목, 장비 또는 수단. 
 
청각 평가:   

청각학자가 수행한 청각 평가. 
 
청각학자 (청각 의사): 

청각 장애가 어떻게 작동하는지 이해하고 청력 손실을 측정하거나 청각 균형에 대한 문제를 파악하고 문제를 

해결하기 위해 귀하와 협력하도록 훈련된 전문가. 
 
자폐증 (자폐 스펙트럼 장애 또는 ASD):  

아이가 다른 사람들과 어떻게 상호작용하고, 의사소통하고, 배우고, 행동하는 것에 영향을 미치는 발달 장애. 
 
대변인:  

대변인은 다른 사람의 이익을 대변하는 사람임. 이 사람은 회의에 참석하거나 공식 요청 서신을 작성하고 제안하는 

등 필요한 경우 도움을 주고 지원을 제공할 수 있습니다. 누구나 대변인이 될 수 있지만, 변호사는 아니며 법률 

자문은 제공하지 않습니다.  
 
옹호:  

자녀 또는 가족의 이익과 권리를 지원하는 행위. 
 
청각학:  

난청 아동의 식별 및 서비스 제공 및 난청 예방하는 행위. 
 
노출 위험:  

미래에 학습과 발달에 영향을 미칠 수 있는 발달에 문제가 있을 수 있는 아동에게 사용하는 용어입니다. 
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사정:  

증상을 식별하는 데 사용되는 초기 및 진행 중인 절차:  

• 자녀의 고유한 요구와 강점 및 이러한 요구를 충족시키는 적절한 서비스.  

• 가족의 리소스, 우선 순위 및 우려 사항과 장애가 있는 영유아의 발달 요구를 충족하기 위해 가족의 능력을 

향상시키는 데 필요한 지원 및 서비스. 
 
사정 팀: 

의사 결정을 위한 정보를 수집하는 팀. 이 팀은 부모 외에도 심리학자, 언어 치료사, 직업 치료사, 물리 치료사, 

간호사 및/또는 교사를 포함할 수 있습니다.  
 
뇌성마비 (또는 CP):  

아이가 근육을 움직이고, 균형을 잡고, 조절할 수 있는 방법에 영향을 미치는 발달 장애. 
 
보육:  

부모 또는 성인 간병인이 직장에 있거나 훈련을 받거나 다른 일을 하는 동안 자녀를 돌보는 것.  
 
캘리포니아 주 어린이 서비스 (CCS):  

특정 질환이나 건강상의 문제가 있는 어린이를 위한 주 프로그램. 이 프로그램을 통해 어린이는 21세까지 필요한 

건강 관리 및 서비스를 받을 수 있습니다. CCS는 특별한 건강 관리 필요가 있는 자녀를 돌보는 방법을 아는 의사 

및 훈련된 의료 전문가와 연결해 드립니다. 
 
동의:  

부모가 프로그램 또는 기관에 허락을 제공하는 경우, 일반적으로 서면으로 허가합니다. 동의는 항상 자발적이며, 

부모는 언제든지 취소할 수 있습니다 
 
의사소통: 

의사소통은 단순히 말을 하는 것이 아닙니다! 그것은 소리, 단어 또는 신체 언어와 같은 물리적 단서를 통해 한 

당사자에서 다른 당사자로 전송되는 모든 형태의 메시지입니다. 
 
기밀 유지:  

자녀와 가족에 대한 개인 정보가 사용자의 허가 없이 공개되지 않거나 법이 허용하거나 요구할 때만 공개될 수 

있는 권리. 정보 공유에 대한 동의는 항상 자발적이며, 부모는 언제든지 취소할 수 있습니다. 
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발달:  

자녀의 성장 단계. 
 
발달 지연:  

같은 나이의 다른 사람에 비해 예상되는 기능을 습득하는 속도가 느린 아동을 말합니다. 
 
발달 이력:  

앉기, 걷기 또는 말하기와 같은 아이의 기능이 개선됨에 따라 학습이 진행되는 과정에 대한 설명.  
 
발달 목표 기능:  

일반적으로 특정 연령에서 달성하는 기능.  
 
발달 검사:  

같은 나이의 다른 아동의 발달과 비교해 아동의 발달을 측정하는 검사.  
 
장애:  

발달 지연 또는 발달 지연이 있는 아이가 될 가능성이 매우 높은 신체적 또는 정신적 상태. 
 
조기 개입:  

장기적인 어려움을 예방하기 위해 가능한 한 일찍 제공하는 일련의 서비스 및 지원.  
 
자격:  

자녀가 프로그램으로부터 서비스를 받기 위해 충족해야 하는 요건.  
 
간질:  

뇌의 활동에 영향을 주고 발작을 일으키는 발달 장애. 
 
확립된 위험:  

원인이 알려진 상태의 아동 및 미래에 학습과 발달에 영향을 미칠 수 있는 발달에 문제가 있을 수 있는 아동에게 

사용되는 용어입니다 
 
평가:  

자녀의 학습 요구, 강점 및 관심사에 대한 정보의 수집. 평가는 프로그램 또는 서비스에 대한 자격이 있는지 여부를 

결정하는 과정의 일부입니다.  
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가족 교육, 상담 및 가정 방문:  

영아 또는 유아의 가족이 아동의 돌봄 요구를 이해하고 아동의 발달을 향상시키는 데 도움이 되는 서비스. 
 
급식 요법:  

특히 먹기, 씹기, 먹기, 빨기, 삼키기에 어려움을 겪는 영유아 및 어린이를 위해 아이들이 더 잘 먹거나 먹는 방법을 

배울 수 있도록 도와줍니다. 
 
급식 치료사:  

급식 요법을 제공하는 사람으로 일반적으로 직업 치료사 또는 언어 병리학자입니다.  
 
가족 지원:  

가족에게 도움이 되는 모든 것. 이 지원에는 조언, 정보 또는 부모가 어떤 옵션을 이용할 수 있는지 이해하는 데 

필요한 도움이 포함됩니다.  
 
가족자원센터: 

위험 요인이 있거나 발달 지연이나 장애가 있는 어린 자녀의 가족이 정보, 지원 및 다른 부모 및 가족으로부터의 

정보를 얻을 수 있는 장소.  
 
소근육 운동:  

신체 발달에서, 신체의 작은 근육, 가장 일반적으로 손/손가락의 사용. 물건을 움켜쥐거나, 물건을 집어 들거나, 

연필을 들고 있거나, 옷을 단추로 잠그는 것과 같은 것입니다. 
 
포괄적인 서비스 및 지원: 

지역, 주 및/또는 연방 기관의 모든 어린이가 이용할 수 있는 리소스. 이런 서비스의 예로는 메디-칼, 사회 보장, 

헤드 스타트와 같은 학교 프로그램이 있습니다.  
 
대근육 운동 기술: 

앉기, 걷기, 균형 잡기, 공 던지기와 같은, 신체, 팔 또는 다리의 큰 근육 그룹의 사용. 
 
건강 서비스: 

자녀가 다른 조기 개입 서비스로부터 혜택을 받을 수 있도록 건강 관련 서비스가 필요합니다. 
 
가정 기반 서비스:  

집에서 제공되는 모든 서비스 또는 요법.  
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가정 방문:  

조기 치료/개입 서비스를 계획하고 제공할 목적으로 전문가가 귀하의 집을 방문합니다. 
 
유아 발달장애 서비스:  

유아 또는 영아의 다양한 발달 영역에서 기능 발달을 촉진하는 서비스 및 활동. 

IFSP (개인별 가족 서비스 계획):  

가족이 팀과 함께 개발하는 자녀 및 가족 서비스를 위한 서면 계획. 
 
지적 장애 (또는 ID):  

아이가 일상 생활에서 배우고 기능 (스스로 보살핌)하는 데 영향을 미치는 발달 장애. 
 
개별화된 교육 계획 (IEP): 

자녀의 특수 교육 서비스를 위한 서면 계획. 
 
영아:  

출생부터 한살까지의 어린이. 때로는 18개월까지 또는 아이가 스스로 걷는 유아 단계 전까지 영아로 간주됩니다. 
 
가정 내 휴식:  

가족이 아이 돌봄에서 벗어나 쉴 수 있도록 설계되었으며 가족의 집에서 제공됩니다. 
 
통역 및 번역 서비스:  

대면 상담시 영어를 가족이 사용하는 주요 언어로 통역 및/또는 서면 의사 소통 번역(IFSP)하여 줄 수 있습니다. 
 
조정:  

부모(귀하)와 리져널센터 간의 불화를 해결하기 위한 회의. 
 
메디-칼: 

캘리포니아 주의 메디케이드 건강 관리 프로그램. 이 프로그램은 제한된 소득과 자원을 가진 어린이 및 성인을 

위한 다양한 의료 서비스 또는 특정 생활 환경에 대한 비용을 지불합니다. 메디-칼은 연방 및 주 세금에 의해 

지원됩니다. 성별, 인종, 종교, 피부색, 출신 국가, 성적 취향, 결혼 여부, 연령, 장애 또는 재향 군인에 관계없이 메디-

칼 혜택을 신청할 수 있습니다. 자격 요건을 충족하는 것으로 확인된 (또는 결정된) 경우, 계속해서 자격 요건을 

충족하는 한 메디-칼을 받을 수 있습니다. 
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의료 서비스 (진단/평가 목적으로만 제공):  

자녀의 발달 상태 및 조기 개입 서비스에 대한 필요성을 판단하기 위한 진단 또는 평가 목적으로 면허가 있는 

의사가 제공하는 서비스. 
 
근육 발달:  

근육 기술 개발이라고도 알려진 것으로 아이가 신체 전반 및 신체 부위를 사용하는 데 있어 신체 기능을 개발하는 

방법입니다. 
 
근육 운동 기술:  

몸을 움직이고 조정할 수 있는 능력. 어린 아이들이 발달하는 운동 능력에는 크게 두 가지 유형이 있습니다: 

• 물건을 집어 내려놓는 것, 손뼉을 치는 것, 포크와 숟가락을 사용하는 것, 손가락으로 음식을 먹는 것 같은 

작은 근육을 사용하는 소근육 운동 기술 

• 기어가기, 오르기, 차기, 깡총 뛰기와 같은 대근육 운동 기술 
 
자연스러운 환경:  

하루 중 어린 자녀와 그 가족이 아무 때나 가는 장소 또는 환경. 여기에는 집, 유치원, 또는 현지 공원 또는 도서관과 

같은 기타 지역 사회 장소가 포함될 수 있습니다.  
 
간호 서비스:  

건강 문제를 예방하고 건강 및 발달을 촉진하는 데 도움이 되는 서비스에는 의사가 처방한 약물 투여 및 치료가 

포함될 수 있습니다. 
 
영양 서비스: (급식 참조)  

어린이의 영양 요구를 해결하기 위한 적절한 계획의 개발 및 모니터링을 지원합니다.  
 
직업 치료사 (OT): 

소근육 운동 기술, 눈과 손의 조화, 감각 처리, 입술과 혀의 동작 연결 및 급식 문제에 대한 전문가. 
 
작업 요법:  

어린이의 소근육 운동 활동과 식사, 옷 입기 및 손 사용과 같은 일상 업무를 보조하는 면허가 있는 직업 치료사가 

제공하는 서비스. 
 
가정 외 휴식:  

자녀가 필요로 하는 보육에서 벗어나 휴식을 제공하며 가정 외부에서 제공하는 서비스.  
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또래: 

나이가 같거나 발달 수준이 같은 다른 아이들. 꼭 친구일 필요는 없습니다. 아이들은 사회적 학습과 사회적 기술을 

개발하기 위해 또래와 접촉하는 것이 중요합니다. 
 
심리 서비스:  

심리학자가 아동의 발달을 평가하거나 검사하고 검사 결과를 해석하는 시간. 
 
물리 치료사 (PT): 

구르기, 기기, 걷기 및 오르기와 같은 이동성에 초점을 맞춘 대근육 운동 기술 전문가. 이러한 동작들은 또한 감각-

운동 협응에 도움이 될 수 있습니다. 

물리 치료:  

어린이의 대근육 운동 활동과 구르기, 기어가기 및 점프와 같은 일상적인 움직임을 보조하는 면허가 있는 물리 

치료사가 제공하는 서비스. 이러한 동작들은 또한 감각-운동 협응에 도움이 될 수 있습니다.  
 
신체 장애:  

사람의 신체 발달에 영향을 미치는 장애. 
 
임시 자격:  

아동이 3세 또는 4세(또는 3세에 가까워질 때)이고 발달 장애의 징후를 보이지 않는 경우, 임시 자격은 발달에 

특히 취약한 시기에 서비스의 지연을 피하고 리져널센터 서비스와의 의견 차이를 줄이기 위한 것입니다. 
 
서비스 조정 (사례 관리): 

서비스 코디네이터는 장애가 있는 영유아와 자녀의 가족이 필요한 서비스를 받을 수 있도록 지원하고 돕습니다. 
 
수화 및 수화와 입술동작 복합 언어 서비스:  

이러한 서비스에는 수화, 수화와 입술동작 복합 언어 및 청각/구두 언어를 가르치고 수화 및 수화와 입술동작 복합 

언어 해석을 제공하는 것이 포함됩니다. 
 
사회 복지 서비스:  

부모 및 기타 가족 구성원과 개인 및 가족 그룹 상담을 제공하고 영아 또는 유아 및 부모에게 적절한 사회 기술 

구축 활동을 제공합니다. 
 
전문 교육:  

놀이 기반 학습. 자녀가 목표를 달성하기 위한 재미있는 학습 경험을 하도록 지도하는 방법을 가르치기 위해 

영유아 전문가가 계획하는 맞춤형 수업입니다.   
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언어 병리학자 (SLP):  

표현적이고 수용적인 의사소통, 어린이의 말이나 신호, 어린이가 이해하는 것에 관한 전문가. 
 
음성/언어 치료: 

의사소통 기술 발달을 지원하는 서비스. 언어 치료사 또는 언어 병리학 조교가 제공하며 의사소통 및 사회 기능 

기술을 향상시키는 데 도움이 됩니다. 
 
치료:  

리져널센터는 어린이의 특화된 요구에 특화된 치료를 제공할 수 있습니다. 이러한 요법에는 작업 요법, 물리 요법 

및 음성 요법이 포함될 수 있습니다.  
 
전환:  

3세의 어린이가 조기 개입 서비스에서 유치원 특수 교육 프로그램 또는 지역 사회 프로그램과 같은 다른 유아 지원 

또는 서비스로 이동하는 절차. 
 
교통 및 관련 비용: 

리져널센터는 가족이 혼자서 커뮤니티에 올 수 없을 때 도움을 줄 수 있는 다양한 옵션을 제공할 수 있습니다.  
 
시력 손상: 

시력 상실은 보정을 통하더라도 아이의 시각적 능력에 영향을 미칩니다. 이 용어에는 불완전한 시력과 실명이 모두 

포함됩니다.  
 
시력 서비스:  

유아 발달에 영향을 미치는 특정 시각 장애, 지연 및 능력의 진단을 포함하는 시각 기능에 대한 평가 및 사정. 
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