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区域中心欢迎你 

親愛的家庭： 

作為 Harbor Regional Center 的行政總監，我很高興歡迎您參加早期開始專案。
我們很榮幸地能夠為 Los Angeles County 的 South Bay、Harbor、Long Beach 以
及東南地區服務。 

在 Harbor Regional Center，我們相信每個孩子都應該有機會充分發揮他們的潛
力。我們知道，兒童在年齡較小時獲得必要的支援時，可以取得顯著的進步。這就
是為什麼我們與當地社區密切合作，以確定和服務那些需要我們幫助的兒童。我們
的主要目標是透過早期幹預來幫助您的孩子取得顯著的發展進步。 

我們的服務協調員在您孩子的進步中發揮著支援作用，已經做好準備來支援您孩子
的發展並協助您完成這一旅程。我們認識到，撫養有發展需求的兒童可能具有挑戰
性，我們致力於提供這個旅程上每一步所需的資源和指導。 

我總是受到鼓舞，因為我看到我們的員工對這項工作的奉獻精神，他們中有許多具
有豐富的發展服務系統經驗。我們非常感謝有機會能與您和您的家人合作，幫助您
的孩子茁壯成長。 

謝謝您委託我們照顧您的孩子。我們期待與您一起工作，支援您家人的旅程。
 
謹啟 

Patrick Ruppe 
行政總監 
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欢迎加入EARLY START 
 

不管是咿呀学语还是蹒跚学步，所有宝

贝都以自己的节奏生长发育，绽放出最

美丽的生命之花。我们知道，一些父母

会对自己孩子的发育产生疑问。Early 

Start的成立目的，就是为了让您的孩

子这样的小宝宝能在生命之初的三年获

得支持，同样也为您这样满怀爱意的父

母和照顾者提供后盾。 

Early Start将帮助您充分把握孩子生

命中的头三年，满足孩子的独特需求，

让孩子逐步掌握在您看来最为重要的技

能。 

抚育幼儿并非易事。如果对宝宝的发育

忧心忡忡，您很容易感到惶惑不安。好消息是，您的宝宝就是您从医院带回家的孩子，这一点不会错。

您比世界上任何其他人都更要了解他。Early Start提供了一个家庭友好的联络点，让您了解您的宝宝

是否需要帮助。这个计划也将协助您为宝宝争取其需要的服务，让他们以最佳状态生长发育。您也会认

识其他与您一样的家长。您可以组建一支由专业人士组成的团队，来支持孩子的成长发育。 

儿童的发育慢于平均水平是常见现象。在美国，大约每6名儿童中就有1名存在发育迟缓。Early Start

帮助存在发育迟缓或发育障碍的0至3岁儿童。Early Start可以让您深入了解孩子的学习、生长和发育

需求。Early Start服务旨在帮助符合条件的儿童学习新技能、克服挑战、在生活中取得更大成功。 

如果您或您的医生认为孩子可能存在发育障碍或发育迟缓，这些信息有助于让您了解Early Start。 

在Early Start常见问题中您可以找到更多答案。 
  

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
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这份资料包的受众是谁？ 
 
这份资料包是为可能存在、或已知存在发展迟缓或发育障碍的婴幼儿的父母和其他照顾者准备的。 

专业人士和其他人员可以利用这些信息为相关家庭及其年幼子女提供支持。 

使用指南 
这份指南分为六大部分，以便轻松易读。 

您可以按照自己的兴趣，从任何章节开始。 

第1部分：概况 
第2部分：申请Early Start 
第3部分：熟悉Early Start 
第4部分：从Early Start转入校园 
第5部分：了解您的权利 
第6部分：联系信息和可用资源 
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第1部分：概况 
 
什么是发育迟缓？ 
发育迟缓十分普遍，每6名儿童中就有1

名存在迟缓。儿童会在不同的阶段发展

不同的技能。如果一个孩子不能做到大

多数孩子在特定年龄都能做到的事情，

他们就可能存在发育迟缓。 

发育迟缓可能发生在以下一个或多个领

域： 
• 思考和学习（认知） 
• 说话和自我表达（表达性沟通） 
• 理解语言（接受性沟通） 
• 情绪、表达、与他人互动（社交

和情感） 
• 日常生活技能，如吃饭、穿衣、

照顾自己（适应性技能） 
• 走路、活动、看和听（身体和运动发展，包括视觉和听觉） 

Early Start可以帮助您的孩子在这些技能方面赶上正常儿童。 
 
 
 
 
 
 
  

“我希望有人能引导我，带我了解Early 
Start，因为我不知道下一步何去何从。

”一名家长 
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什么是发育障碍？ 
发育迟缓也可能是发育障碍的一种表现。在加州，发育障碍被视为终身性疾病，并且必须起病于18岁之

前。以下疾病被视为发育障碍： 
• 自闭症 
• 脑瘫 
• 癫痫 
• 智力障碍 
• 其他需要接受智力障碍者类似治疗的疾病 

早期干预服务帮助婴幼儿学习通常应在生命的头三年习得的基本的、新的技能。 
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发育迟缓 或 既定风险 或 存在风险

谁有资格加入Early Start？ 
任何3岁以下的儿童若存在以下情况，即符合资格： 

• 在以下一项或多项领域存在至少25%的发育迟缓： 
o 认知能力（思考和学习） 
o 表达性沟通（说话和自我表达） 
o 接受性沟通（理解语言） 
o 社交和情感（情绪、表达、互动） 
o 适应性技能（日常生活技能，如吃饭、穿衣、照顾自己） 
o 身体和运动发展，包括视觉和听觉（行走、移动、看和听） 

• 存在已知病因的既定风险状况，很大可能会出现发展迟缓，或； 
• 存在一些已被专业人士确认的风险，很可能出现发育迟缓 

 
[更多信息参见术语表] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• 以下儿童可能存在风险或高风险：早期早产（孕期不足32周）且出生时体重非常低 
• 有多种健康问题，或接受过长期住院治疗 
• 胎儿期曾暴露于毒品或酒精危害 
• 经历过严重的新生儿产伤 
• 遭受过照料疏忽或虐待 

既定风险状况可能包括以下情况： 

• 患有易引起发育迟缓的遗传性疾病（如唐氏综合症、X染色体易裂症等等） 
• 患有胎儿酒精综合症 
• 存在听力、视力损失或四肢活动受限 

 
 
是否符合资格并不取决于 

• 家庭收入 
• 移民身份 
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什么是Early Start？ 
Early Start是加州提供的早期干预计划，服务于有发育迟缓或发育障碍的婴幼儿的家庭。 
 
Early Start能如何帮助我的孩子？ 
Early Start为您这样的父母和照顾者提供支持。它帮助您与孩子加强交流，使他们能够学习、成长。

其中部分服务是直接提供给您的孩子。您也可以接受服务，来学习如何支持您孩子的发育和需求。 

 [参见第3部分：Early Start能为我提供哪些服务？]  
 

什么是区域中心？我如何才能获得Early Start服务的帮助？ 
区域中心是为存在发育迟缓的儿童及其家庭安排服务的地方性机构。区域中心在加州各地都设有办事处

。区域中心将会： 
• 评估孩子是否存在发展迟缓或发育障碍 
• 判定孩子是否有资格加入Early Start 
• 提供个案管理并协调服务 
• 为治疗和服务提供资金 

 
虽然所有区域中心都有类似项目，但每个区域中心所做的事情会根据当地社区的需求而有所不同。

了解您所在地的区域中心如何运作，将会很有帮助。 

您可以访问区域中心查找工具，输入您的邮政编码来查找您所在地的区域中心。 

  

https://www.dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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“区域中心想让民众过上

更轻松的生活，让家庭成

员的人生旅途更平坦、方

向更明确。我们将一路为
您提供支持。” 

──区域中心专业人士/

工作人员 
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在某些情况下，Early Start服务可能来自于您当地的学区或县教育局。孩子有听力障碍、视力障碍或

肢体残疾的家庭可以通过当地学区或县教育局获得Early Start服务。在加州的部分地区，相关家庭可

以同时从当地学区和区域中心获得服务。 
 
通过区域中心接受Early Start服务： 

• 存在发育迟缓或发育障碍的儿童 
 
通过当地学区或县教育局接受Early Start服务： 

• 不存在发育迟缓或发育障碍、但存在下列情况的儿童： 
o 失聪或听力受损 
o 失明或视力受损 
o 存在肢体残疾 

 

什么是发展服务部？ 
加州发展服务部（DDS）是指导区域中心为患有发育迟缓或发育障碍的加州民众提供服务的州政府部门

。DDS是加州Early Start的主导机构。 
 

我需要为Early Start服务付费吗？ 
您可能会被要求确认您家庭的医疗保险

或其他资源能否支付部分服务费用。您

需要、但保险并不承保的服务可由区域

中心购买或提供。您也可以利用其他资

源，看看您是否有资格获得像加州白卡

（Medi-Cal）这样花费低廉或免费的医

疗服务。部分没有加入加州白卡（Medi-

Cal）的家庭可能需要为一些服务支付少

许费用。 
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第2部分：申请EARLY START 
 

我认为我的孩子存在发展迟缓或发育障碍。

我应该怎么办？ 
请联系区域中心。您无需等待孩子的儿科医生

或其他医生为您安排转介。熟悉孩子的任何人

士都可以安排转介。 
 
我如何与我的医生或本地区域中心讨论我的担

忧？ 
如果对您宝宝的发育存在担忧，这些信息有助

于您与医生或本地区域中心探讨您的忧虑。区

域中心将探讨孩子可以接受哪些评估，并与您

一起完成评估。可接受的评估包括： 
• 发育（包括运动功能、交流、 

信息处理） 
• 社交 
• 听力 
• 视力 

 
发育评估着眼于儿童发育的所有领域，从沟通到社交和日常生活技能。以下是孩子应接受后续发育评估

的行为示例： 
• 不经常看您的脸 
• 喊他/她名字时没有回应 
• 不喜欢被人抱着 
• 难以安抚 
• 到4个月左右时，不会咕哝、咿呀学语或微笑 
• 到9个月时，不会出现开心、伤心、生气和惊讶等表情 
• 到一岁生日时，不会挥手说“拜拜”或使用其他手势 
• 到一岁生日时，不会摇头表示“不” 
• 到一岁生日时，不会叫爸爸妈妈 
• 到一岁生日时，不会玩拍手游戏 
• 到15个月时，不会向您展示他们喜欢的物品 
• 逐渐丧失一些技能和能力，比如不再说话或不再看您 
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以下是孩子应接受后续听力评估的健康问题和行为示例： 
• 经常耳痛 
• 耳、鼻、喉发生感染 
• 对强烈的噪音没有反应 
• 当有人说话或有噪音时，不会抬头看 
• 从房间的另一端叫他/她，即使有他/她通常喜欢或感兴趣的东西，他/她也没有反应 
• 使用同一只耳朵转向发出声音的方向 

 

 
 
以下是孩子应接受后续的视力评估的健康问题和行为示例： 

• 眼睛发红、流泪 
• 眼睑结痂 
• 频繁揉眼睛 
• 难以集中注意力或进行眼神交流 
• 拿书本或物品时，靠脸太近 
• 看电视时离屏幕很近 
• 看东西时闭上一只眼或歪着头 
• 双眼并非同步转动 
• 看上去像是有斗鸡眼或斜视 
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以下是孩子应接受后续的运动功能评估的健康问题和行为示例： 

• 胳膊和/或腿部僵硬 
• 抱着或搂着的时候会拱起身子或将人推开 
• 到4个月时，不会抬头 
• 到6个月时，不会翻身 
• 到一岁生日时，不会坐直或用手和膝盖爬行 
• 到一岁生日时，不会用手指和拇指拿起小件物品 
• 到两岁生日时，不会独立行走 
• 到两岁生日时，很难握住粗蜡笔、涂鸦 
• 到30个月时，奔跑时经常摔倒或绊倒 
• 到30个月时，很难翻开书页 

 

 
 
以下是孩子应接受后续沟通评估的行为示例： 

• 到4个月时，不会咕哝或微笑 
• 到6个月时，不会咿咿呀呀来引人注意 
• 到一岁生日时，不会对“晚安”这样的词作出回应 
• 到一岁生日时，不会叫人的名字（妈妈、爸爸）或物体的名字（瓶子） 
• 到一岁生日时，不会摇头表示“不” 
• 到两岁生日时，不会指物，或说不出想要的东西的名字 
• 到两岁生日时，不会连着说两个词（“妈妈走”，“喝果汁”） 
• 到30个月时，不会试着哼唱熟悉的童谣或歌曲 
• 到30个月时，不能遵循简单的指令 
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以下是孩子应接受后续信息处理评估的行为示例： 
• 到一岁生日时，看到一个物品被藏起来后很难找到 
• 到两岁生日时，被问到“你的鼻子在哪里”这样的问题时，不会手指身体部位 
• 到30个月时，不会玩假扮游戏 
• 到30个月时，似乎还不明白“更多”的含义 

 

详细了解如何解释您担忧的理由。 

 
如何判定孩子是否符合Early Start服务的资格？ 

服务协调员或受理专员会问您一些问题，并询问是否有其他人了解您孩子的发育情况。其他人可能包括

家庭成员、您孩子的医生、老师和社工。服务协调员或受理专员也将收集评估结果。Early Start团队

将与您会面，核实评估结果和资格认定标准。 
 

迈出第一步：很简单！ 
首先，区域中心将收到转介孩子的申请，或许是一通电话，也可能是一封信。任何人都可以向区域中心

推荐转介，包括您孩子的医生、儿童保育员或您本人。请打电话给您当地的区域中心，开始这一流程。 
 
您可以通过以下方式找到您当地的区域中心： 

• 在DDS网站查找区域中心的联络信息 
• 拨打DDS的Early Start服务热线800-515-BABY (800-515-2229) 
• 电子邮箱：earlystart@dds.ca.gov 

  

https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://dds.ca.gov/rc/listings/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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打电话给区域中心后会发生什么？ 
与区域中心初次接触后，会有5个步骤。第1至3步称为“受理”。 
 
第1步：转介或联系区域中心 
将为您指定一位区域中心的团队成员，协助您安排评估并指导您完成资格审定程序。这位工作人员可能

是受理专员或个案经理，也被称为服务协调员。如果发现您符合服务资格，服务协调员将协调并为您争

取服务和支持，帮助您和您的家庭获得Early Start服务。 
 
第2步：同意 
您（若父母不在，则是能够合法为孩子做教育决策的人士）必须签署一份同意书，表明您同意让孩子接

受评估。 
 
第3步：资格评估和需求评定 
一旦获得您的同意，孩子将接受评估，以确定其是否有资格获得Early Start服务。执行评估的人士将

记录过程中每一步所发生的事情。在某些情况下，可能会进行额外的评估，以确定哪些服务能为您和孩

子提供最佳支持。[见第1部分：谁有资格加入Early Start？] 
 

第4步：个体化家庭服务计划（IFSP） 
如果您的孩子有资格获得Early Start服务，您和服务协调员将制定一份个体化家庭服务计划 

（IFSP）。计划将描述您孩子的优势和需求、您所担忧的情况以及您孩子将接受的Early Start服务。 

[见第3部分：什么是IFSP？] 
 
第5步：服务 
IFSP制定妥当后，Early Start服务就会开始。您将与您的服务协调员合作，共同商讨孩子所能接受的

适合您家庭需求的最佳服务。这些服务应在“自然环境”中发生，即孩子熟悉的地方，如您家中或其他

社区场所。 
 

 

 

 

 

 

第1步：

转介或联系
区域中心

第2步：

同意

第3步：

资格评估&需
求评定

第4步：

IFSP（如符

合资格）

第5步：

服务

45天 

受理 
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所有五个步骤都必须在首次联系区域中心后的45天内完成。 
如果区域中心在这个时间范围内没有回应，您应继续致电您的服务协调员或受理专员，并记录下您的通

话日期。您还应该写下服务协调员或受理专员对您说的话，以留存您与区域中心的联系细节。如果区域

中心拖延这一过程，您可以向区域中心主任和/或DDS提出投诉。[见第5部分：了解您的权利] 

《马克斯的故事》是一段介绍受理过程的短视频：https://youtu.be/VMCj9SCtEU0 
 
 

 
 

“处于受理流程的家庭往往正在经历过渡期，承担着巨大的压力。刚开

始时父母会惶惑不安，因为他们要应对所有这些新信息。部分家庭可能

还存在语言障碍，需要用他们的母语来为其提供支持。” 
──家庭权益倡导人 

https://youtu.be/VMCj9SCtEU0
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我应该与区域中心分享什么有用的信息吗？ 
区域中心会凭借与您的孩子和家庭有关的信息，来判断孩子是否有资格获得Early Start服务，还会用

这些信息来确定您和孩子需要什么服务。所有与您孩子相关的信息都有用。您能够提供有价值的信息，

帮助区域中心了解您孩子的优势和需求，了解您作为家长的担忧。您也可以提供其他来源的信息。 
 
例如： 

• 孩子母亲孕期和分娩时的信息 
• 任何医院和/或医疗档案 
• 任何评估报告（例如，筛查结果或是由心理医生或物

理治疗师进行的评估） 
• 来自早期开端计划（Early Head Start）、家访员、

母婴儿童营养补助计划（WIC）或日托机构的报告或关

切问题 
 
您提供的所有信息都严格保密。没有您的允许，我们不会与

任何人共享。 
 
在评估过程中，儿童发育专家会向您描述评估过程。专家可

能是儿童心理医生、言语和语言治疗师、作业治疗师或其他

儿童发育专业人士。 
 
在评估期间，这个人可能会： 

• 与您的孩子一起玩耍来判断其能力，这是评估的一部

分 
• 观察您与孩子的玩耍和互动情况 
• 向您询问您的孩子、家庭以及怀孕和分娩相关的问题 

 
评估结果将与其他不存在发育迟缓或发育障碍的同龄儿童进行对比。 
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还有其他人能帮助我吗？ 
您还可以从以下方面获得帮助： 

家庭资源中心：您的服务协调员或受理专员会征求您的同意，将您的联系信息分享给您所在地区的资

源中心。这些中心的工作人员可能由残疾儿童的父母担任。他们可以为您提供资源和支持，介绍您认识

其他正在经历类似事情的家庭。他们非常了解： 
• 为孩子担忧是什么样的感觉 
• Early Start 
• 其他能够为您和孩子提供帮助的当地资源 
• 不同的发育迟缓和发育障碍 

 
加州各地都有家庭资源中心。您也可以在DDS网站查找更多信息。 
 
宝贝热线（Baby Line）：提供Early Start相关信息的热线电话 

• 800-515-BABY (800-515-2229) 
 

211：加州的许多县都有211热线。 
• 211可以提供不同的资源来满足不同类型的需求，包括为婴幼儿安

排转介。您可以拨打211电话或访问其网站来与其联系。 
 

助我成长（HMG） 
• 您所在的县或许会有“助我成长”计划。HMG为出生至5岁儿童的父

母提供信息和资源。您可以访问其网站，查看当地是否有HMG服务

。 
 

您当地的学区或县教育局 
• 一些儿童通过当地学区或县教育局接受Early Start服务，而非通过区域中心。学校可以为仅在

以下方面存在问题的儿童提供Early Start服务： 
o 视力 
o 听力 
o 严重的肢体缺陷 
o 同时存在以上多种缺陷 

• 如果您的孩子符合一项条件或全部条件，您当地的区域中心将帮忙联系您的学区，让您获得

Early Start服务。 
  

http://www.frcnca.org/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/family-resource-center/
https://www.211ca.org/
http://helpmegrowca.org/index.php/counties/
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我的孩子目前没有资格加入Early Start。我能做什么？ 
寻找其他计划：您可以咨询您的受理专员或服务协调员，了解还有什么计划能够帮助您的孩子。 

• 您可以联系您当地的家庭资源中心，了解其他计划[参见第6部分：联系信息和可用资源] 
 

争议调解：如果您对孩子资格认定的结果不满，您可以提出异议。您收到的《否决书》里会附有提交

争议调解的表格。您可以选择以下任何方式来提出争议： 
• 申请召开调解会议；或 

o 调解会议旨在以非正式的方式、在中立方的帮助下化解与区域中心产生的分歧。 
• 申请正当程序听证会；或者 

o 正当程序听证会由法官来裁决区域中心的决策是否妥当。 
• 向州政府投诉。 

o 向州政府投诉是指以书面形式将投诉提交至加州发展服务部。 
 

再次申请：如果您的孩子仍然需要帮助，您可以随后再次申请。 
 
是否符合资格并不取决于 

• 家庭收入 
• 移民身份 

 
如果您的孩子不符合Early Start的资格，区域中心将为您介绍资源，让您申请所在地区其他可帮助您

的计划。 

 
详细信息参见《家长权利：面向家长的Early Start服务指南（2010年修订版）》。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf


 

 
EARLY START资料包 

23 

第3部分：熟悉EARLY START 
 

我的孩子符合Early Start服务的条件。下一步是什么？ 
要接受Early Start服务，您需要与您的服务协调员合作。一旦您的孩子被判定有资格获得Early Start

服务，将为您分配一位服务协调员。 

 
Early Start服务协调员将如何帮助我？ 
您和您的服务协调员是一个团队。您的服务协调员是您与Early Start之间的联系人。服务协调员将为

您协调并争取Early Start的各项服务，为您的孩子和家庭提供支持。 
 
服务协调员能够： 

• 帮助您为IFSP会议做好准备 
• 帮助您落实您的IFSP中列出的服务和支持 
• 帮助您通过保险、县政府或其他资源获得服务 

 
如果您觉得当前的服务协调员与您的家庭不合拍，您可以申请更换。 
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什么是个体化家庭服务计划（IFSP）？ 
IFSP是一份书面文件，规划向您的孩子及家庭提供何种服务，在您的孩子被认定有资格获得Early Start

服务后制定而成。 
 
IFSP是如何制定的？ 
IFSP是在召开IFSP会议时由团队合作制定的。团队成员包括您、您的其他家庭成员、您的服务协调员以

及对您的孩子进行评估或正为其提供服务的人。您是IFSP团队中最重要的成员。您也可以邀请其他人如

医生或朋友加入，来为您提供支持。如果您觉得有必要，也可以邀请一位权益倡导人来帮您表达观点和

期望、争取正当权利。 
 
IFSP包括以下信息： 

• 您的宝宝的发育情况，包括 
o 优势（他们表现好的方面） 
o 让您担忧的情况（他们表现出迟缓或困难的方面） 
o 资源（私人保险、其他公共福利、亲戚等） 

• 征得您许可的情况下，您的资源、您担心的情况以及预期目标也可能被包括在内 
• 成果：您的孩子欲达成的目标、如何衡量进展 

 
IFSP计划将提供以下服务相关的信息： 

• 将提供何种服务 
• 谁将提供服务 
• 何时开始提供服务 
• 在何处提供服务，如果您家人愿意的话，可以通过远程电子通信提供服务 
• 服务的延续时间及提供频率 
• 谁将为服务付费 
• 退出Early Start的过渡期：当您的孩子年满三岁时，您将得到怎样的支持？ 

 
  

“家长需要知道有哪些服务可为我们所用。希望能有人向我们详细解释早

期启动服务和所有其他机会。” 

一位家长 
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如何确定提供哪些服务？ 
您所申请的服务必须符合您孩子的具体需求。因此，尽管您可以申请特定服务，但您必须描述您的孩子

值得担忧的情况，以及这些服务将如何帮助您的孩子生长发育、达成您的目标。您应该定期与您的服务

协调员讨论孩子的需求。服务协调员可以帮您确定并争取所需的服务和支持。您接受的部分服务可能被

称为通用服务。这些服务将由其他系统（如您的保险）而非区域中心来支付。 

IFSP可以更改吗？ 
当您的孩子学会了新的技能，或者您的家庭对孩子的发育情况出现新的担忧时，IFSP可以并且应该相应

更改。您在IFSP上签名后，就可以申请更改。在有需要的情况下，可以随时更改IFSP。 
 
IFSP时间表 
您的第一份IFSP应包含孩子的技能评估和服务判定，必须在您首次联系区域中心后的45天内制定完毕

。此后，您将至少每三个月进行一次IFSP复核。这些会议十分重要，因为年幼孩子的成长、变化都很快

，也就意味着您的孩子和家庭的需求也可能迅速随之改变。您也可以在产生新的需求或情况有变时随时

召开IFSP会议。 
 
我可以通过Early Start获得哪些服务？ 
Early Start能提供一系列广泛的服务。您和孩子具体获得什么服务取决于孩子的需求。存在不同需求

的儿童可能得到不同的服务。[请参见术语表，了解这些服务的具体定义] 
 
以下是由有资质的专业人士提供的一些常见服务： 

• 辅助性技术 
• 听力学 
• 家庭培训、咨询和家访 
• 喂养治疗 
• 保健服务 
• 婴儿发育服务 
• 仅出于诊断/ 

评估目的的医疗服务 
• 护理服务 
• 营养服务 
• 作业治疗 
• 物理治疗 
• 心理服务 
• 服务协调（个案管理） 
• 手语和线索语服务 
• 社工服务 
• 专项指导 
• 言语和语言服务 

“为您的IFSP会议做好准备。 

请写下您对一些问题的想法，例如：

您孩子的需求是什么？您所担忧的情

况是什么？有哪些事情可以帮到您的

孩子和您的家庭？” 

──家庭权益倡导人 
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• 交通及相关费用 
• 视力服务 

签署IFSP文件 
• 您必须在IFSP文件上签字，您的孩子才能开始接受服务 
• 在您签署IFSP后，您同意的服务可以马上开始 
• 在您签字之前，如果您对IFSP中的任何内容有异议，您可以做一些事情来解决争议 

 
如果我不同意IFSP，我可以做些什么？ 
调解 

• 您可以要求召开会议，与中立的“调

解方”讨论你们的分歧来化解争议 
• 调解相关的信息参见DDS网站 

 
正当程序 

• 您可以要求举行“正当程序听证会”

。 
• 正当程序听证会相关的信息参见 

DDS网站。 
 
向州政府投诉 

• 如果您认为存在违反联邦或州法律法

规的情况，您也可以向州政府投诉。 
• 向州政府提出投诉的相关信息参见DDS网站。 

 
详细信息参见《家长权利：面向家长的Early Start服务指南（2010年修订版）》。 
 
[参见第5部分：了解您的权利] 
 
 

 
  

“帮助这些家庭了解所有能够利用的服务非常重要。这些服务将满足他们孩子的需求

……如果有需要的话，我们能够为他们提供支持。” 

──区域中心专业人士/工作人员 

https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-mediation-conference-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-due-process-hearing-requests/
https://www.dds.ca.gov/general/appeals-complaints-comments/early-start-complaint-process/
https://www.dds.ca.gov/wpcontent/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
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第4部分：从EARLY START转入校园 
 
当我的孩子年满3岁后，我有什么选择？ 
Early Start服务在孩子3岁时结束，即所谓的过渡。虽然过渡发生在3岁时，但您和服务协调员应至少

提前6个月开始准备。 
 
下方是不同的人生阶段，可让您为Early Start和以后的旅程做好准备。其中许多服务都需要进行评估

，以确定您的孩子是否符合条件。 
 
 
 
 
 

人生阶段 出生至2岁 3至4岁 5至21岁 

通过教育系统提供 早期干预 特殊/早期教育 特殊/通识教育（K-12） 

通过区域中心系统提供 Early Start* 兰特曼临时资格，或兰

特曼* 兰特曼* 

 
*您的孩子在任何年龄段都有资格获得兰特曼法案服务，而且服务将持续终身。 
[定义见术语表] 
 
过渡规划 
在您孩子年满3岁的至少90天前，您和服务协调员将与孩子学校的工作人员会面，制定一个过渡计划。

这被称之为过渡规划会议。规划方案包括： 
• 如有需要，获得特殊教育服务的步骤 
• 您的孩子是否仍然具有接受区域中心服务的资格，和/或 
• 您的孩子是否有资格获得通用服务，如： 

o 本地社区项目，如开端计划（Head Start）、加州学前计划（State Preschool）、

最初五年（First 5）、助我成长（Help Me Grow）等等 
o 医疗保险 
o 私人资助 

 
一些儿童将仍然有资格接受区域中心服务，但其他儿童不再符合资格。 
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在3岁时，您的孩子可能走上以下三条道路中的一条： 
• 您的孩子可能有资格同时接受区域中心服务和学区的特殊教育服务。学校提供的服务仅限教育福

利，而区域中心提供的服务是为了支持参与者融入家庭和社区生活。您的孩子如今将有两个计划

：学校的个体化教育计划（IEP）和区域中心的个体化项目计划（IPP）。 
• 您的孩子可能有资格获得特殊教育服务或区域中心服务。然后您的孩子将参加只适用于学校的个

体化教育计划（IEP）或只适用于区域中心的个体化项目计划（IPP）。 
• 有些儿童在3岁时可能并不具有能获得区域中心服务资格的明显特征，但可以以临时资格身份接

受区域中心服务。 
• 您的孩子可能不再显示出严重的发展迟缓或发育障碍，因此，将不再有资格继续接受区域中心服

务或特殊教育服务。 
 

无论是哪一条路，您的孩子都可以接受通用服务，并同时与身患残疾或身心健全的同龄人一起参与本地

社区项目。您的服务协调员将在您制定过渡计划时帮您寻找并协助您加入这些计划。请查看接下来的几

页，了解更多信息。 
 

 
 

  



 

 
EARLY START资料包 

29 

长期接受区域中心服务的资格 
接受区域中心服务的资格将在3岁时发生变化。计划名称也会随之变化。为发育障碍人士提供服务的计

划被称为“兰特曼法案服务”。符合“兰特曼法案服务”的诊断包括： 
• 自闭症 
• 脑瘫 
• 癫痫 
• 智力障碍 
• 类似于智力障碍或需要类似治疗的情况 

o 也被称为第5类 
 
以及残疾情况至少在三个功能领域为孩子的日常生活造成了严重困难。[见第1部分：谁有资格加入

Early Start？] 
 
在某些情况下，儿童可能在3岁之前就符合兰特曼法案服务的资格。（例如患有唐氏综合症、

X染色体易裂症的儿童） 
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临时资格 
部分儿童在3岁时可能不符合“兰特曼法案服务”的资格，但可能符合临时资格。这些儿童可能还没有

获得符合资格的诊断，或者他们可能不存在足够严重的残疾。 
 
如果孩子符合临时资格条件，他们仍然可以接受兰特曼法案服务： 

• 孩子年龄为3、4岁 
• 并非只存在肢体残疾 
• 孩子在以下两个生活活动领域受到严重限制： 

o 穿衣和喂食（自理） 
o 听和说（接受性和表达性语言） 
o 学习、思考和解决问题（认知里程碑） 

 在您示范后，能画一个圆圈 
 在您警告后，会避免接触炉子等高温物体 

o 行走和活动（活动能力） 
o 做出选择，将自己想要什么告诉您（自我导向） 

 
符合临时资格的儿童在5岁前可以一直接受服务。届时，他们必须符合兰特曼法案服务的资格才可

继续。如不符合，兰特曼法案服务将终止。 
 
关于兰特曼法案服务和临时资格的更多信息，请参见欢迎了解兰特曼法案服务资料包。 
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特殊教育服务资格 
• 许多不符合兰特曼法案服务资格的儿童有资格接受特殊教育服务。 
• 大多数有资格获得兰特曼法案服务的儿童同时也有资格接受特殊教育服务。 
• 符合资格的儿童将从3岁开始通过特殊教育获得大部分服务。即使您的孩子没有接受学前教育也

是如此。 
• 在个体化教育计划（IEP）会议上将对您孩子接受的服务进行规划。 
• 会议将在您孩子3岁生日前后举行。 
 

3岁时不符合区域中心或特殊教育服务的资格 
• 一些儿童在年满3岁后不符合兰特曼法案服务或特殊教育服务的资格，但可能符合取得临时资格

的条件。 
• 通常，这些孩子接受Early Start是因为他们存在发育障碍风险，但他们在发育方面已经赶上了

其他同龄儿童。 
• 部分孩子可能仍然需要帮助，但他们的需求并不足以取得接受兰特曼法案服务或特殊教育服务的

资格。 
• 服务协调员可以帮您调动您所在社区的资源来支持孩子的发育需求。 

区域中心可以帮您介绍其他服务，即使孩子不符合兰特曼法案的服务资格。 
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第5部分：了解您的权利 
 
作为家长，您在区域中心系统中拥有的权利包括： 

• 评估和评定 
• IFSP 
• 保密权和档案查阅权 
• 事先书面通知或行动通知 
• 与区域中心的意见分歧 

 
评估和评定 
您有权： 

• 要求对您的孩子进行评估 
• 让人向您解释评估流程 
• 同意接受评估 
• 拒绝接受评估 
• 参与孩子的评估 
• 参与任何与孩子的资格认定和/或

服务相关的讨论 
 
此外，评估还必须： 
• 以您选择的语言进行 
• 要适合您的孩子 
• 由有资格进行评估的专业人士执行 
• 在孩子熟悉的环境中进行 
• 包括对其他档案和评估报告的回顾 
• 涵盖生长发育的各个领域 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“如果知道我们有权利获得这些信息，而这些信息始终存

在，能以任何方式、载体或格式向我们提供，我们所有人都

能轻松了解，那就太好不过了。” 

一位家长 
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个体化家庭服务计划（IFSP） 
您是孩子的IFSP团队中一位平等成员，并且深具价值。这意味着您有权： 

• 参加IFSP会议，参与制定IFSP文件 
o IFSP会议不能在您缺席的情况下召开 

• 邀请其他人参加会议，如其他家庭成员、朋友、服务提供者和权益倡导者等等 
• 同意IFSP 

o 未经您的书面同意，服务不能开始 
o 您也有权改变主意 

• 要求在“自然环境”中提供服务──自然环境指孩子熟悉的地方，比如您的家中 
o 如果服务不能在自然环境中进行，必须告知您原因 
o 您可以通过远程电子通讯，如远程医疗视频通话（如Zoom或Skype）来接受服务 

• 只有在您的允许下，才能与其他机构分享您孩子的IFSP 
• 收到“行动通知” 

o 这意味着如果区域中心否决或变更服务，您将收到事先书面通知 
• 要求将IFSP用您选择的语言进行解释或翻译成文本 

o 您可以要求将文件译为您偏好的语言并/或让口译员出席复核会议 
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保密权和档案查阅权 
您的孩子在区域中心的档案将严格保密、安全存放。这是由《家庭教育权利和隐私法（FERPA）》

规定的。没有您的允许，这些档案不会与任何人共享。您有权要求获得这一法律的解释。 
 
您可以向您的服务协调员索取一份档案副本。最好以书面形式告知。如果您要索取档案，您必须在5个

工作日内就收到副本。 
 
您也可以要求会见服务协调员，讨论档案相关事宜。会见必须在5个工作日内进行。如果您认为档案中

存在不实信息，您有权要求更改或删除这些信息。IFSP团队必须同意更改、更新档案。 
 

 
 

事先书面通知或行动通知 
您和您的区域中心有时可能会产生分歧。如果发生这种情况，区域中心必须向您出具事先书面通知。

例如，针对您的孩子是否有资格获得Early Start服务，您和您的区域中心可能意见并不一致。或者，

您的孩子接受什么类型的服务、接受多少种服务或是在哪里接受服务，您并不赞同区域中心的决策。 
 
《行动通知书》会告诉您区域中心想做什么。通知书必须包含以下内容： 

• 区域中心将采取的行动 
• 采取行动的日期 
• 达成此决策的理由，包括支持决策的事实和法律或政策 
• 介绍如何对决策提出申诉 
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与区域中心的意见分歧 
虽然您、服务协调员和区域中心是一个团队，但有时你们可能会产生意见分歧。产生分歧的原因可能是

因为区域中心： 
• 宣称您的孩子不符合Early Start的资格 
• 向您推荐您不想要或认为孩子不需要的服务 
• 否决或拒绝提供您想要或认为孩子需要的服务 
• 想要更改或终止您认为孩子需要的服务 

 
区域中心必须提供事先书面通知，告知为什么想要这么做。然后您可以自行决定如何解决分歧。 
 
通常而言，解决分歧的最佳方法是与您的服务协调员沟通。你们之间可能产生了误解，或者您想提供与

孩子相关的新信息。您的服务协调员也可以向您解释，区域中心能提供什么、不能提供什么。虽然这并

不会对您的服务造成耽误，但您可能需要先试试申请通用服务。通用服务指由另一个系统（如您的医疗

保险或学区）支付的服务。 
 
如果您不愿和服务协调员沟通，或者沟通无效，您还有其他选择。在等待争议调解期间，您的孩子的服

务将照常进行。这称之为“保持原状”。解决争端的方式有正式的，也有非正式的。 
 

 
 

非正式方式： 
 
向您的服务协调员的主管、Early Start计划的主任或区域中心领导写信或与其交谈。 
 
对该决定提出申诉。 

• 您可以要求区域中心的领导核实情况，并撤回否决意见 
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正式方式： 
 
申请召开调解会议。 

• 在调解会议上，将有保持中立的“调解员”帮助您和区域中心达成一致 
• 调解会议必须在提出调解请求后的30天内进行 

 
要求举行正当程序听证会。 

• 您和区域中心将与一位法官会面，由法官来裁决区域中心是否应推翻其决定 
o 如果您要求举行正当程序听证会，法官必须在您提出要求后的30天内做出裁决 
o 您可以提交正当程序听证会的申请，但您也可以在等待听证期间，申请以非正式渠道解决

分歧或进行调解 
o 在某些情况下，可能在听证会召开之前您就已经成功解决分歧 
o 如果您在听证会前未能与区域中心达成协议，时间表不会改变 
o 一切仍必须在您提出正当程序听证申请后的30天内进行 

 
向州政府投诉。如果您认为区域中心没有遵守法律，您可以要求DDS核实情况。 

• 州政府有60天时间来核实您所投诉的事项 
• 您可以在产生分歧的1年内提出投诉（在某些情况下时间可以更久） 
• 如果您要求对本应提供的服务进行补偿或采取补救措施，那么您可以在产生分歧后的3年内提出

投诉 
 
[定义见术语表] 
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谁能帮我提出申诉或投诉？ 
在提出投诉、要求调解或申请正当程序听证会之前，最好先与权益倡导人或律师商量。有一些机构可以

帮您熟悉法律和您的权利。如果需要的话，他们也可以成为您的法律代表。 
 
以下是一些可能帮到您的机构： 

• 客户权益维护办公室（OCRA）：这是加州残障权益会的一个项目。他们可以提供法律咨询和代理

服务。每个区域中心的地理区域内都有一名OCRA律师。 
• 加州残障权益会（DRC）：这是一个由联邦政府设立的机构，负责保护、维护加州残疾民众的权

益。他们可以帮您熟悉法律和您的权利。 
• 加州发育障碍理事会（SCDD）：这是由联邦政府资助的支持残障人士的项目。他们可以帮助您熟

悉区域中心系统，并为您争取服务。加州各地有13个地方办事处。 
 
[参见第6部分：联系信息和可用资源] 
 

  

调解 

正当程序 

向州政府投诉 

30天 提出申请 60天 

https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
https://scdd.ca.gov/
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第6部分：联系信息和可用资源 
 
联系信息 
要找到您的区域中心，请访问DDS网站，在搜索框输入您的邮政编码。 
要搜索洛杉矶县的邮政编码，请在导航栏点击“洛杉矶县”。 
 
请使用此表集中记录您区域中心的联系信息： 
 
重要的联系信息 

我的区域中心 

名字： 

电话： 

通用电子邮箱： 

 

我的服务协调员 

名字： 

电话： 

电子邮箱： 

 

我的服务协调员的经理 

名字： 

电话： 

电子邮箱： 

 

本地家庭资源中心 

名字： 

电话： 

电子邮箱： 

网站： 

  

https://dds.ca.gov/rc/lookup-rcs-by-county/
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发展服务部 

网站 

Early Start相关信息 

宝贝热线（Baby Line）：800-515-BABY (800-515-2229) 
 
客户权益维护办公室 

州办公室 

网站 

北加州：800-390-7032（文本电话：877-669-6023） 

南加州：866-833-6712（文本电话：877-669-6023） 
 

本地客户权益维护办公室 

电话： 

电子邮箱： 

 

加州残障权益会 

网站 

电话：800-776-5746 

文本电话：800-719-5798 

 

加州发育障碍理事会 

网站 

电话： (916) 263-7919 

免费电话： (833) 818-9886 

 

加州发育障碍理事会的本地办事处 

电话： 

电子邮箱： 

  

https://dds.ca.gov/
https://dds.ca.gov/services/early-start/
https://www.disabilityrightsca.org/what-we-do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra
https://www.disabilityrightsca.org/
https://scdd.ca.gov/
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本地資源 

資源連結 聯繫方
式 

我在這裡能找到什麼？ 

本地資源 

美國早期開始/領先開

始義工 (Volunteers of 

America Early 
Start/Head Start) 

殘障援助 
310-347-4637分機2239 

早期領先開始(EHS)專案為3歲

以下的嬰兒和幼兒以及孕婦提供

服務。EHS專案為低收入嬰兒和

幼兒及他們的家庭提供密集而全

面的兒童發展和家庭支援服務。 

Wilmington Community 
Resource Center 

213-428-1490分機7258 我們的資源中心向會員和公眾開

放。獲得各種醫療保健和社區資

源。中心提供面對面健康和保健

課程，它們有趣、免費，對所有

人開放。 

Community Resource, Long 
Beach 

213-694-1250分機4318 我們的資源中心向會員和公眾開

放。獲得各種醫療保健和社區資

源。中心提供面對面健康和保健

課程，它們有趣、免費，對所有

人開放。 

WIC 
https://www.myfamily.wic.ca.
gov/ 

詳情請瀏覽網站 婦女、嬰兒和兒童特別補充營養

專案是美國農業部(United States 

Department of Agriculture)的食

品和營養服務局（Food and 

Nutrition Service）的美國聯邦援

助專案，針對低收入孕婦、哺乳

期婦女、以及5歲以下兒童的醫

療保健和營養問題。 

The Children’s Clinic (TCC) 
h ttps://www.thechildrensclini 
c .org/ 

詳情請瀏覽網站 TCC由醫生、護士、心理健康專

業人員和健康教育工作者組成的

多學科團隊提供以下服務：兒童

和成人的預防性、急性和慢性護

理；婦女健康；計劃生育；產前

護理；護理管理；糖尿病、抑鬱

症、肥胖症和哮喘等慢性疾病管

理；行為健康篩查和諮詢； 

http://www.myfamily.wic.ca/
http://www.myfamily.wic.ca/
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健康教育和外聯；無須預約疫苗

接種；實驗室檢測；資格篩選和

註冊；口譯和筆譯；以及轉介到

社區資源。TCC提供方便的工作

時間， 具有24/7隨叫隨到的醫生

服務 

YMCA 
https://www.ymca.org/ 

詳情請瀏覽網站 YMCA是領先的非營利組織，

致力於加強全國各地的個人和

社區。在YMCA，我們在這裡

幫助您找到您的「為什麼」，

即您更偉大的目標感，給您提

供機會來改善健康，支援年輕

人，結交新朋友，為建設更強

大、對所有人都更有凝聚力的

社區作出貢獻。 

EHS Momentum Pediatric 
Therapy Network 
h ttps://momentum4all.org/ 
Ped iatricTherapyNetwork/ 

詳情請瀏覽網站 Momentum是Southern California

最大的針對個人的非營利性直接

護理服務提供商。我們擁有超過

30個專案和服務站點，提供一系

列個性化的資源，因此客戶可以

選擇他們想要的日常生活方式。 

Norwalk La Mirada學前專案 

h ttps://www.nlmusdpreschool.org/ 

詳情請瀏覽網站或致電

562-210-4205

Norwalk-La Mirada USD學前

專案根據資格準則為懷孕的母

親和0-5歲的兒童提供各種服

務。 

http://www.ymca.org/
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Early Start的详细资料

资源链接 联系信息 我在这里会找到什么？

加州资源

面向失聪或存在听力障碍的

婴幼儿父母的

资源指南

加州教育厅 对完整的《资源指南》的简要介

绍，包括从家长的角度全面介绍

聋人教育中使用的语言、交流工

具和教育方法

担心您的子女或您照顾的儿童可

能需要特殊帮助的原因

加州教育厅与发展服务部合作 一张两页的详细信息表，包含您

的孩子发育的事实情况

Early Start/早期干预资源的中

央目录

加州早期干预技术援助网络

（CEITAN）

电话：916-492-4012

包含在哪里寻求帮助、谁符合服

务资格、如何被转介到Early 

Start以及由谁提供Early Start

服务的相关信息

Early Start资源 发展服务部──Early Start

电话：800-515-BABY

电子邮箱：

earlystart@dds.ca.gov

许多Early Start的相关资源，

包括常见问题（FAQ），还有区

域中心查询工具供您查找附近的

Early Start服务

Early Start常见问题 发展服务部──Early Start Early Start常见问题（FAQ）

的答复

家庭权利的相关信息 加州残障权益会

电话：800-776-5746

文本电话：800-719-5798

家庭在接触、使用Early Start

服务时的权利介绍，包括资格认

定和过渡信息；规定应如何提供

Early Start服务的加州法律

https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.cde.ca.gov/sp/ss/dh/documents/prgsummary.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2020/09/RF-concern-2015-final-2b.pdf
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.ceitan-earlystart.org/central-directory/
https://www.dds.ca.gov/services/early-start/
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2022/02/EarlyStart_FAQ_02072022.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/


 

 
EARLY START资料包 

42 

资源 联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源（续） 

Early Start家庭资源中心 
 

加州家庭资源中心网络 
 
电话：916-993-7781 
 
电子邮箱：info@frcnca.org 
 

提供全部47个Early Start家庭

资源中心的链接和术语表 

特殊教育资源（RiSE）书库

（家长互助） 
https://www.php.com/public-

specialty-library/ 
 
电话：855-727-5775 

通过加州教育厅和“家长互助

”家庭资源中心提供的图书资

源库。其中有Early Start相

关的书籍和网络资料。 
 
 

全国性资源 
资源库 家长信息及资源中心 

 
电话：973-642-8100 

全美早期干预和特殊教育的相关

信息，不局限于加州 
 

 

详细了解如何从Early Start过渡 
 

资源 联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源 

《幼儿期特殊教育过渡手册》 
 

加州教育厅 
 
电话：916-319-0800 

提供信息和资源，为学龄前儿

童从Early Start过渡到特殊教

育提供指导 
 

有效的儿童早期过渡：从Early 

Start到学前教育──三岁时的过

渡指南 

 

发展服务部 
 
电话：800–515–BABY 
(800–515–2229) 
 
电子邮箱：

earlystart@dds.ca.gov 
 

指南确定了过渡所要求的条件

和建议做法，以在孩子年满三

岁时为其及家庭提供支持，让

他们成功从Early Start过渡到

其他服务 

 

  

https://frcnca.org/
mailto:info@frcnca.org
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.php.com/public-specialty-library/
https://www.parentcenterhub.org/
https://www.seedsofpartnership.org/pdf/transition.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_EffectiveTransitions_20190205.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
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资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源（续） 

从Early Start过渡：从IFSP到

IEP/IPP 
 

家长互助 
 
电话：855-727-5775 
 

一段介绍从Early Start过渡的

视频 

早期干预 
 
 

州发展障碍委员会──圣贝纳

迪诺办公室 
 
电话：909 890-1259 
 
电子邮箱：

sanbernardino@scdd.ca.gov 
 

一份涵盖过渡流程和时间表的

宣传单 
 

最初五年（First 5 California

） 
电话：916-263-1050 
 
电子邮箱：info@ccfc.ca.gov 
 

最初五年（First 5 

California）致力于通过整合

教育、医疗服务、儿童保育和

其他重要项目的综合系统来改

善加州幼儿及其家庭的生活 
助我成长 Heather Little，教育学硕士 

系统主管 
510-227-6967 
heather@first5association.o

rg 
 

本地开发的资源和转介系统，

可判断一个家庭的儿童发育需

求并提供必要的护理协调，以

确保他们最充分、最及时地接

受适当的服务和计划，旨在共

享资源、工具以及识别早期特

殊需求的最佳实践。这些计划

帮助相关家庭熟悉加州早期儿

童护理系统，并让他们在这个

系统中更加自如。 
2-1-1 电话：211 2-1-1每周7天、每天24小时不

间断地免费提供信息及转诊服

务，让民众与其所在社区的卫

生和公共服务部门保持沟通 
 
  

https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://www.php.com/elearning/transitioning-out-of-early-start-from-the-ifsp-to-iep-ipp/
https://scdd.ca.gov/wp-content/uploads/sites/33/2016/10/SB-2015-SB-Early-Intervention-Handout-First-IEP.pdf
mailto:sanbernardino@scdd.ca.gov
https://first5.ca.gov/index.html
https://first5.ca.gov/index.html
mailto:info@ccfc.ca.gov
http://helpmegrowca.org/
mailto:heather@first5association.org
mailto:heather@first5association.org
https://www.211ca.org/
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学龄儿童和成人服务的更多信息 
 

资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源 

家庭参与&合作伙伴 
 

加州教育厅 
 
电话：916-319-0800 
 

面向残障儿童的父母、监护人和

家庭的资源和支持 
 

区域中心 发展服务部 
 
电话：833-421-0061 
 
电子邮箱：info@dds.ca.gov 
 
文本电话：711 
 

介绍区域中心以及其他发育障碍

相关信息 

特殊教育 
 
 
 

加州残障权益会（DRC） 
 
电话：800-776-5746 
 
文本电话：800-719-5798 
 

特殊教育相关的一般性资源 
 
 
 

寻找加州的家长中心 
 
 

家长信息及资源中心 
 
电话：973-642-8100 
 

提供家长培训及信息中心（PTI）

和社区家长资源中心（CPRC）的

链接。PTI和CPRC提供特殊教育 

（包括Early Start）相关的信 

息、资源和培训。请点击链接查

找为您所在地区服务的中心 
 

全国性资源 
父母与家庭 
 

美国教育部 
 
电话：202-245-7459 

为全美家庭提供的特殊教育相关

资源，不局限于加州 
 

 

 

  

https://www.cde.ca.gov/sp/se/fp/
https://www.dds.ca.gov/rc/
mailto:info@dds.ca.gov
https://www.disabilityrightsca.org/resources/special-education
https://www.parentcenterhub.org/california/
https://sites.ed.gov/idea/parents-families/
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医疗保健和社会服务 
 

资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源 

面向个人的加州白卡

（Medi-Cal） 
卫生保健服务部 
 
加州白卡帮助热线： 

800-541-5555 
 
电话：916-636-1980 
 

加州白卡相关信息 

资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源（续） 

社会服务部 
 

社会服务部 
 
电话：916-651-8848 
 

居家支持服务等一系列服务的相

关信息 
 

全国性资源 
社会保障署（联邦） 社会保障署 

 
电话：800-772-1213 
 

社会安全补助金（SSI）和社会

安全保障金的相关信息 
 

 
详细了解您的权利 
 

资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源 

家长权利 加州教育厅 
 
电话：916-319-0800 

权利和程序性保障的相关信息 

家长权利：Early Start家庭指

南 
发展服务部 
 
电话：800–515–BABY 
(800–515–2229) 
 
电子邮箱：

earlystart@dds.ca.gov 
 

包括管理加州Early Start项目

的联邦及加州法律法规 
 

特殊教育权利和责任（SERR） 
 
 

加州残障权益会（DRC） 
 
电话：800-776-5746 
 
文本电话：800-719-5798 

如何获得接受特殊教育的资格，

如何申请并争取特殊教育服务，

如果您与学区的意见不一致时应

该怎么办 

  

https://www.dhcs.ca.gov/individuals
https://www.dhcs.ca.gov/individuals
https://www.cdss.ca.gov/
https://www.ssa.gov/
https://www.cde.ca.gov/sp/se/qa/pssummary.asp
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
https://www.dds.ca.gov/wp-content/uploads/2019/02/EarlyStart_ParentsRights_20190201.pdf
mailto:earlystart@dds.ca.gov
https://serr.disabilityrightsca.org/
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资源 资源链接&联系信息 我在这里会找到什么？ 
加州资源 

《兰特曼法案》规定的权利手册

（RULA） 
 

加州残障权益会（DRC） 
 
电话：800-776-5746 
 
文本电话：800-719-5798 
 

带您了解《兰特曼法案》规定的

获得支持和服务的权利，以及与

区域中心和服务提供者打交道时

的权利 

州发育障碍理事会（SCDD） 电话：916-263-7919 
 
免费电话：833-818-9886 
 
council@scdd.ca.gov 
 

SCDD是根据联邦及加州法律设

立的独立州级机构，旨在确保

发育障碍人士及其家庭获得所

需的服务和支持。通过权益倡

导、能力培养和系统变革，

SCDD致力于打造以消费者和家

庭为基础的体系，提供个体化

的服务、支持和其他援助。 
 

 

  

https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://www.disabilityrightsca.org/publications/rula-rights-under-the-lanterman-act-complete-manual
https://scdd.ca.gov/
mailto:council@scdd.ca.gov
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术语表 
 

美国手语（ASL）： 
ASL是一种视觉语言，通过手势动作和面部表情来传达信息。 
 
辅助性技术： 
用于增强、维持或提升残障儿童或成人技能的任何物品、设备或手段。 
 
听力评估： 
由听力师进行的听力评估。 
 
听力师（听力科医生）： 
这是一位受过培训的专业人士，他/她了解听觉原理，能够检测听力减退或找出存在的平衡问题，

并与您一起解决问题。 
 
自闭症（也叫自闭症谱系障碍或ASD）： 
一种影响儿童与他人互动、沟通、学习和行为方式的发育障碍。 
 
倡导人： 
倡导人是代表另一个人的利益的人。此人能够在需要的时候提供帮助和支持，比如出席会议或写一封正

式的申请函，也可以为您出谋划策。任何人都可以成为倡导人，但此人并非律师，不提供法律建议。 
 
权益倡导： 
支持儿童或其家庭的权益的行为。 
 
听力学： 
鉴别存在听力损伤的儿童并为其提供服务，预防听力损失。 
 
存在风险： 
用于指那些在日后可能出现发育问题，从而影响学习、发育的儿童。 
 
评定： 
在服务初期和服务持续期间的一个流程，目的是为确定： 

• 一名儿童的独特需求及优势，以及满足这些需求的适当服务。 
• 家庭资源、优先事项和关切问题，以及增强家庭满足残障婴幼儿发育需求的能力所需的支持和服

务。 
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评定团队： 
收集信息以做出决策的团队。除了家长，这个团队还可以包括心理医生、语言治疗师、作业治疗师、

物理治疗师、护士和/或教师。 
 
脑瘫（或CP）： 
一种影响儿童行动、平衡和肌肉控制的发育障碍。 
 
儿童保育： 
在父母或成年看护人上班、培训或做其他事情时照顾孩子。 
 
加州儿童服务（CCS）： 
一个面向患有特定疾病或存在健康问题的儿童的州级计划。21岁以下的儿童可以通过这个计划获得他们

需要的医疗保健和服务。CCS将为您联系医生和经过培训的医疗保健人士，这些人知道如何照顾存在特

殊健康护理需求的孩子。 
 
同意： 
家长对某一计划或机构的许可，通常以书面形式出具。同意纯属自愿，并且父母可以在任何时候取消同

意 
 
沟通： 
不是只有说话才算沟通！沟通指一方向另一方以任何形式传达的信息，包括通过声音、语言或肢体动作，

如身体语言。 
 
保密权： 
未经您的允许不得公布儿童和家庭的个人信息，或仅在法律允许或要求的情况下才可公布的权利。

同意分享信息始终属自愿，家长可以在任何时候取消同意。 
 
发育： 
儿童成长的步骤或阶段。 
 
发育迟缓： 
指相对同龄人，孩子获得预期技能的速度较慢。 
 
发育史： 
对儿童在诸如坐、走或说话等技能方面的学习进展的描述。 
 
发育里程碑技能： 
通常在特定年龄能够达到的技能。 
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发育测试： 
将一名儿童的发育与其他同龄儿童的发育进行对比衡量的测试。 
 
障碍： 
发育迟缓或极有可能导致儿童发育迟缓的生理或心理疾病。 
 
早期干预： 
一套应尽早提供以防带来长期负面后果的服务与支持。 
 
资格认定： 
一名儿童必须满足的要求，否则无法加入某项计划接受服务。 
 
癫痫： 
一种影响大脑活动并导致癫痫发作的发育障碍。 
 
既定风险： 
指一名儿童存在已知病因，在未来可能会出现发育问题，对学习和成长造成影响 
 
评估： 
收集儿童的学习需求、优势和兴趣相关的信息。评估是确定他/她是否有资格参与某个项目或服务的流

程的一环。 
 
家庭培训、咨询和家访： 
帮助有婴幼儿的家庭了解孩子的护理需求和促进孩子发育的服务。 
 
喂食治疗： 
帮助儿童学习如何进食或吃得更好，特别是对那些在进食、咀嚼、喂食、吸吮和吞咽方面有困难的

婴幼儿。 
 
喂食治疗师： 
提供喂食治疗，通常是作业治疗师或言语和语言治疗师。 
 
家庭支持： 
能够帮助一个家庭的任何事情。帮助可以是建议、信息，或帮助家长了解可能存在的选择。 
 
家庭资源中心： 
一个让有发育迟缓或障碍的风险或已存在发育迟缓或障碍的幼儿的家庭可以从其他父母和家庭那里获得

信息、支持和资料的地方。 
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精细动作： 
在身体发育方面，指使用小肌肉（通常为手/手指）的身体动作。如捏、捡物品，握铅笔或扣纽扣。 
 
通用服务和支持： 
联邦、州和/或地方机构面向所有儿童提供的资源。包括加州白卡（Medi-Cal）、社会保障和一些学校

计划，如开端计划（Head Start）。 
 
大运动技能： 
使用身体、手臂或腿部的大肌肉群，如坐直、走路、保持平衡或扔球。 
 
健康服务： 
健康相关服务是使儿童受益于其他早期干预服务的必要服务。 
 
基于家庭的服务： 
任何在家中提供的服务或治疗。 
 
家访： 
由专业人员上门拜访，目的是规划并提供Early Start/早期干预服务。 
 
婴儿发育服务： 
促进婴儿或幼儿在各个发育领域的技能发展的服务和活动。 
IFSP（个体化家庭服务计划）： 
由家庭与团队共同制定的儿童和家庭服务的书面计划。 
 
智力障碍（或ID）： 
影响儿童学习及执行日常功能活动（自理）的发育障碍。 
 
个体化教育计划（IEP）： 
为儿童的特殊教育服务制定的书面计划。 
 
婴儿： 
出生至一岁的儿童。有时18个月之前的儿童都被视为婴儿，直到开始走路时才被称为学步儿童。 
 
居家喘息服务： 
旨在让家庭从照顾孩子的忙碌中抽身休息，此项服务在家中提供。 
 
口译和笔译服务： 
可在会议上提供语言口译，和/或将书面交流（IFSP）从英语翻译成家庭的主要语言。 
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调解： 
解决家长（即您）和区域中心之间分歧的会议。 
 
加州白卡（Medi-Cal）： 
加州的医疗补助保健计划。这项计划为收入和资源有限或有特殊的生活境遇的儿童和成人支付各种医疗

服务。加州白卡由联邦和加州的税收支持。无论性别、种族、宗教、肤色、国籍、性取向、婚姻状况、

年龄，无论是否患有残疾或是否是退伍军人，您都可以申请加州白卡福利。如果发现（或判定）您有资

格，在您符合资格的期限内，您可以一直享受加州白卡福利。 
 
医疗服务（仅出于诊断/评估目的）： 
由持照医生出于诊断或评估目的而提供的服务，目的在于确定儿童的发育状况以及判断是否需要早期干

预服务。 
 
运动发育： 
也被称为运动技能发育，是指儿童在使用身体和身体部位时如何发展身体技能。 
 
运动技能： 
活动、协调身体的能力。幼儿发育的运动技能大致有两种类型： 

• 使用小肌肉的精细运动技能，如拿起和放下物品、拍手、使用刀叉、用手指喂自己食物 
• 大运动技能，例如爬行、攀爬、踢腿和跳跃 

 
自然环境： 
任何幼儿及其家人在任何一天都会去的地方或环境。可能包括家里、幼儿园或其他社区场所，如当地公

园或图书馆。 
 
护理服务： 
有助于预防健康问题、促进健康及发育的服务，可能包括按照医生处方给药和治疗。 
 
营养服务：（参见喂食） 
协助制定并监督执行适当的计划，以满足儿童的营养需求。 
 
作业治疗师（OT）： 
精细运动技能、眼手协调、感觉处理以及唇、舌系带短缩和喂食问题等方面的专家。 
 
作业治疗： 
由持照的作业治疗师提供的服务，协助儿童开展精细运动活动和完成吃饭、穿衣和用手等日常任务。 
 
非居家式喘息服务： 
在家庭以外提供，让人暂时从照顾孩子的忙碌中休息片刻的服务。 
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同龄人： 
岁数相当或可能具有相同发育水平的其他儿童。同龄人并不一定是朋友。多与同龄人接触，对儿童的社

会学习和发展社交技能都十分重要。 
 
心理服务： 
一位心理医生评估或测试一名儿童的发育情况并解释测试结果。 
 
物理治疗师（PT）： 
大运动技能方面的专家，侧重于翻身、爬行、行走和攀爬等活动能力。他们还可以帮孩子提高感觉运动

控制的协调性。 
物理治疗： 
由持照的物理治疗师提供的服务，协助儿童进行大运动活动并完成日常任务，如爬行、行走和跳跃。

他们还可以帮孩子提高感觉运动控制的协调性。 
 
肢体残疾： 
影响一个人身体发育的残疾。 
 
临时资格： 
如果一名三四岁（或接近三岁）的儿童没有显示出有发育障碍的迹象，可为其提供临时资格以避免出现

发育迟缓，从而在儿童发育尤为脆弱的时期缩小不同儿童接受区域中心服务的差距。 
 
服务协调（个案管理）： 
服务协调员帮助残疾婴幼儿及其家庭获得所需的服务。 
 
手语和线索语服务： 
这些服务包括教授手语、线索语和听觉/口头语言，并提供手语和线索语的翻译服务。 
 
社工服务： 
为父母和其他家庭成员提供独立咨询和家庭团体咨询服务，并与婴幼儿和父母安排适当的社交技能培养

活动 
 
专项指导： 
基于游戏的学习。由婴儿专业人员策划的定制课程，教您如何寓教于乐，引导孩子在玩耍中达成目标。 
 
言语语言治疗师（SLP）： 
表达性和接受性沟通方面的专家，明白儿童说话或手势的意思，熟悉儿童的理解能力。 
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言语/语言治疗： 
支持孩子发展沟通技巧的服务。由语言治疗师或言语-语言病理学助理提供，帮助儿童提高沟通和社交

技能。 
 
治疗： 
区域中心可以根据儿童的特殊需要提供针对性的治疗，可能包括作业治疗、物理治疗和语言治疗。 
 
过渡： 
年满3岁的儿童退出早期干预服务、转入其他早期儿童支持或服务（如学前特殊教育计划或社区计划）

的过程。 
 
交通及相关费用： 
区域中心可以提供各种交通选择，帮助那些无法自行安排交通的家庭获得社区服务。 
 
视力障碍： 
视力受损，即使经过矫正，也会影响孩子视物的能力。这一术语包括部分失明和完全失明。 
 
视力服务： 
对视觉功能进行评估及评定，包括对影响儿童早期发育的特定视觉障碍、视力发育迟缓和视能力做出

诊断。 
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